NICOLAUS

B ANK

REGULAMIN KORZYSTANIA Z UStUGI BLIK DOSTEPNEJ

W APLIKACJI MOBILNEJ NICOLAUS BANKU SPOtDZIELCZEGO W TORUNIU

Torun, maj 2022



POSTANOWIENIA OGOLNE | DEFINICJE

§1

Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania z ustugi BLIK w Aplikacji Mobilnej Nicolaus Banku
przez Klientéw Banku zwany (dalej ,Regulaminem”).

Ustuga BLIK skierowana jest dla klientdw korzystajgcych z bankowosci internetowej Internet
Banking. Ustuga jest niedostepna dla klientdéw korzystajgcych z bankowosci internetowej Internet
Banking dla Firm.

Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczajq:

)

2)
3)
2)
5)

6)

7)

8)

9)
10)

1)

12)

13)

14)

15)

Aplikacja Mobilna — aplikacja mobilna Banku stuzgca do obstugi ustugi BLIK przez Klientéw
Banku, umozliwiajgca dostep zarejestrowanemu Uzytkownikowi Aplikacji Mobilnej do
dokonywania ptatnosci przy uzyciu Kodu BLIK;

Akceptant — podmiot, ktory udostepnia zaptate za ustuge lub towar za posrednictwem
Ustugi BLIK;

Bank lub Nicolaus Bank — Nicolaus Bank Spétdzielczy w Toruniu, ktéry udostepnia ustuge BLIK
swoim Klientom;

Bankowos$é internetowa - ustuga bankowosci internetowej Internet Banking lub mobilnej z
jednoosobowq autoryzacijq dyspozycii/zlecen;

Baza powiqzan BLIK - baza danych odbiorcéw przelewdw na telefon BLIK prowadzona przez
PSP;

Identyfikacja danymi biometrycznymi - funkcjonalno$¢ udostepniona na urzgdzeniu
mobilnym, na ktérym zainstalowana jest aplikacjo, przez jego producenta; metoda
weryfikacji tozsamosci uzytkownika przy wykorzystaniu danych biometrycznych, tj. cech
fizycznych zarejestrowanych przez uzytkownika aplikacji na urzqgdzeniu mobilnym,
umozliwiajgca identyfikacje i autoryzacje dyspozycji;

Indywidualne dane uwierzytelniajgce - indywidualne dane zapewniane uzytkownikowi
przez bank do celéw uwierzytelniania, ktére mogq by¢ réwniez wykorzystywane do wyrazenia
zgody w zwigzku ze sktadang dyspozycjq, w tym w celu autoryzacji;

Klient — osoba fizyczna o petnej zdolnosci do czynnosci prawnych lub matoletni powyzej 13
roku zycia korzystajgca z oferty Banku w zakresie Rachunku bankowego (w tym Posiadacz
rachunku, Petnomocnik ogdlny, Uzytkownik Aplikacji Mobilnej);

Kod BLIK — jednorazowy sze$ciocyfrowy kod generowany w Aplikacji Mobilnej, stuzqcy do
autoryzaciji Transakcji BLIK przez Uzytkownika Aplikacji Mobilnej;

Osoby nieuprawnione - sq to osoby fizyczne i prawne oraz jednostki organizacyjne,
niebedqce Uzytkownikiem Aplikacji Mobilnej;

Petnomocnik ogélny - osoba fizyczna, upowazniona przez Posiadacza rachunku do
dysponowania rachunkiem w takim zakresie jok Posiadacz rachunku, wigcznie z
zamknigciem rachunkuy, o ile tak stanowi tre§¢ petnomocnictwa;

PIN do aplikacji/PIN - unikalny ciqg 6 cyfr stosowany jako sposéb uwierzytelnienia
uzytkownika i autoryzacji dyspozycji w aplikaciji;

Ptatnos§é BLIK - ptatnosci za towary lub ustugi w sklepie stacjonarnym/punkcie ustugowym
lub w sklepie internetowym z wykorzystaniem kodu BLIK, ptatno$¢ BLIK jest poleceniem
przelewu albo poleceniem przelewu wewnetrznego;

Posiadacz rachunku - osoba fizyczna o petnej zdolnosci do czynnosci prawnych lub
matoletni powyzej 13 roku zycia, ktéra zawarta z Bankiem Umowe, przy czym w przypadku
rachunku wspdlnego przez Posiadacza rachunku nalezy rozumie€¢ kazdego ze
wspdtposiadaczy rachunku;

Przelew na telefon BLIK - przelew wykonywany na podstawie dyspozycji sktadanej
w aplikacji, polegajgcy na przekazaniu Srodkdéw pienigznych na konto odbiorcy
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zarejestrowanego w bazie powigzan BLIK i realizowany w czasie rzeczywistym w dniu ztozenia
dyspozyciji przelewu, przelew na telefon BLIK jest poleceniem przelewu;

PSP — Polski Standard Ptatnosci sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie, bedgca podmiotem
zarzqdzajgcym i udostepniajgcym system BLIK;

Rachunek banonyRachunek — rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy, rachunek
rozliczeniowy biezqcy lub pomocniczy prowadzony w ztotych polskich w Banku na rzecz
Posiadacza rachunku, stuzgcy do wykonywania transakcji, przechowywania Srodkdéw
pienigznych oraz prowadzenia rozliczef;

System BLIK — polski schemat ptatnosci mobilnych, ktéry umozliwia Posiadaczowi rachunku
korzystajgcego z Aplikacji Mobilnej dokonywanie Transakcji BLIK;

Szybka Ptatnosé — Transakcja BLIK dokonana z wykorzystaniem Kodu BLIK, ktéry zostat
wyswietlony Uzytkownikowi bez zalogowania Uzytkownika do Aplikacji Mobilnej;

Terminal POS — terminal umozlwiajgcy dokonywanie transakcji bezgotéwkowych przy
wykorzystaniu Ustugi BLIK;

Transakcja BLIK - transakcja ptatnicza zainicjowana przez Klienta przy uzyciu Aplikacji
Mobilnej, za posrednictwem Systemu BLIK, wymagajqca autoryzaciji Kodem BLIK;

Umowa — umowa o Rachunek lub umowa ramowa tj. o prowadzenie Rachunku wraz z innymi
produktami i ustugami bankowymi;

Urzqgdzenie mobilne — wielofunkcyjne urzqdzenie przenosne z dostepem do internetuy,
integrujqgce w sobie funkcje komputera iflub telefonu komérkowego;

Ustuga BLIK — ustuga umozliwiajgca dokonywanie Transakcji BLIK;

Uzytkownik Aplikacji Mobilnej - Klient bedqcy Posiadaczem rachunku lub osoba, ktéra jest
uprawniona do dysponowania Rachunkiem w ramach petnomocnictwa ogdlnego w
Aplikacji Mobilnej w imieniu i na rzecz Posiadacza rachunku;

Wyptata BLIK - transakcja BLIK polegajgca na wyptacie srodkéw pienieznych w bankomacie
lub w terminalu POS w sklepie stacjonarnym/punkcie ustugowym, dokonywana bez uzycia
karty ptatniczej, wyptata BLIK jest wyptatg gotowki.

Definicje i skroty uzyte w niniejszym regulaminie majg znaczenie przypisane im w umowach
i regulaminach dotyczqcych poszczegdlnych produktéw lub ustug bankowych, jezeli inne
znaczenie danej definicji lub skrétu nie wynika wprost z postanowien niniejszego regulaminu.

UZYTKOWNICY USLUGI BLIK

§2

Uzytkownikiem ustugi BLIK moze by¢ osoba fizyczna lub prawna posiadajgca petng zdolno$¢ do
czynnosci prawnych bedgca:

1)

2)

posiadaczem lub wspdtposiadaczem rachunku posiadajgcym dostep do bankowosci
internetowe;j,

petnomocnikiem do rachunku, ktéremu posiadacz rachunku udzielit petnomocnictwa
statego posiadajgcym dostep do bankowosci internetowe;.

Uzytkownikiem ustugi BLIK moze by¢ Klient, ktory:

)
2)

Podat w Banku numer telefonu komorkowego i jest on aktualny,

Posiada urzgdzenie mobilne powiqgzane z numerem telefonu operatora sieci telefonii
komérkowej dziatajgcego na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, spetniajgce wymagania
techniczne dotyczgce instalaciji i korzystania z Aplikacji Mobilnej Nicolaus Bank,

Pobrat i aktywowat na urzgdzeniu mobilnym Aplikacje Mobilng Nicolaus Bank,

Zapoznat sig i zaakceptowat niniejszy Regulamin.



AKTYWACJA UStUGI BLIK

§3

Po spetnieniu wszystkich wymagan okreSlonych w § 2 Uzytkownik aktywuje ustuge BLIK za
posrednictwem Aplikacji Mobilne;j.

W celu aktywacji ustugi BLIK konieczne jest zaakceptowanie niniejszego Regulaminu oraz
wskazanie Rachunku (jesli posiadacz ma wiecej niz jeden rachunek prowadzony w Nicolaus
Banku), z ktérym zostanie powigzana Ustuga BLIK. Oznaczaé to bedzie, ze wszelkie Transakcje BLIK
bedq realizowane w ciezar wskazanego przez Uzytkownika Aplikacji Mobilnej Rachunku
bankowego.

Uzytkownik Aplikacji Mobilnej w kazdym czasie moze zmieni¢ Rachunek, ktéry bedzie powigzany z
Ustugq BLIK.

Uzytkownik Aplikacji Mobilnej, ktéry chciatby korzysta€ z Ustugi BLIK na wigcej niz jednym
Urzqdzeniu mobilnym, powinien dokona¢ aktywaciji Aplikacji Mobilnej oraz Ustugi BLIK na kazdym
z tych urzqgdzen odrebnie.

Uzytkownik Aplikacji Mobilnej moze wyigczyé Ustuge BLIK w kazdej chwili w trybie
natychmiastowym, poprzez:

1) dezaktywacje Ustugi BLIK;

2) odinstalowanie Aplikaciji Mobilnej;

3) zlozenie dyspozycji w Placoéwce Banku.

. Odstgpienie od Umowy Rachunku bankowego, ktéry zostat powigzany z Ustugg BLIK oraz
wypowiedzenie, rozwigzanie lub wygasnigcie tej Umowy, skutkuje uniemozliwieniem korzystania z
Ustugi BLIK z chwilg skutecznego odstgpienia od Umowy, uptywu okresu wypowiedzeniq,
rozwigzania lub wygasniecia, o ile Klient nie dokonat wyboru innego Rachunku w Aplikacji
Mobilnej.

. Ponowne korzystanie z Ustugi BLIK jest mozliwe dopiero po ponownej aktywacji tej ustugi zgodnie
z §3 Regulaminu.

Zasady korzystania z ustugi BLIK

§4

W ramach ustugi BLIK bank udostepnia dokonywanie:

1) zaptaty za towary lub ustugi nabyte za posrednictwem serwisu internetowego lub aplikacii
podmiotu oferujgcego te towary lub ustugi;

2) operaciji wyptat gotéwki w wybranych bankomatach;

3) operaciji ptatnosci za towary i ustugi w oznaczonych punktach wyposazonych w terminale
ptatnicze lub inne urzgdzenia umozliwiajgce wykonanie operacji zlecanych za
posrednictwem kanatu mobilnego;

4) przelewu na numer telefonu.

. Korzystanie z ustugi BLIK wymaga:

1) dla transakgji BLIK - wybrania rachunku, ktéry bedzie obcigzany i uznawany kwotq transakcji

BLIK;

2) dla odbierania przelewdw na telefon BLIK - rejestracji numeru telefonu komérkowego w bazie
powigzan BLIK, ktory inni klienci mogg podawac jako unikatowy identyfikator w dyspozycjach
przelewdw na telefon BLIK w banku.

. Uzytkownik ma mozliwo$€¢ zmiany parametréw, o ktérych mowa w ust. 2 w aplikacji. Zmiana

potwierdzana jest PIN-em do aplikacji.

. Transakcje BLIK:

1) sq dokonywane w polskich ztotych;

2) sq rozliczane na rachunkach prowadzonych w polskich ztotych.



5.

6.

7.

8.

10.

1.

12.

13.

Wykorzystywany podczas autoryzacji kod BLIK:
1) jest kodem jednorazowym waznym maksymalnie 120 sekund od momentu jego
wygenerowania, a informacja o zblizajgcym sig uptywie czasu jego waznosci jest podawana
w aplikacji;
2) wygasa z uptywem czasu jego waznosci lub z chwilg autoryzacji transakcji BLIK, do ktérej
zostat wygenerowany.
Dokonanie Transakcji BLIK i jej autoryzacja w ramach Ustugi BLIK wymaga:
1) Odblokowania Urzgdzenia mobilnego;
2) Zalogowania do Aplikacji Mobilnej;
3) Wygenerowania Kodu BLIK w Aplikaciji Mobilnej;
4) Wprowadzenia wygenerowanego Kodu BLIK w Terminalu POS w sklepie stacjonarnym, w
bankomacie lub na stronie internetowej w celu autoryzacji Transakcji BLIK;
5) Potwierdzenia Transakcji BLIK w Aplikacji Mobilnej kodem PIN ustanowionym w procesie
aktywacji Aplikacji Mobilnej, w przypadku gdy jest to konieczne.
Momentem otrzymania zlecenia ptatniczego przez Bank dla Transakcji BLIK jest moment autoryzacji
Transakcji BLIK przez Uzytkownika Aplikacji Mobilne;j.
Do transakcji BLIK wykonywanych za posrednictwem aplikacji majg zastosowanie dzienne limity
kwotowe dla wyptat gotdéwki z bankomatu i transakcji bezgotéwkowych (w tym internetowych),
okreslone w zatqczniku nr 1.
Kazdorazowe zmiany limitéw transakcji BLIK potwierdzane sq PIN-em do aplikacii.
Przelewy na telefon BLIK wychodzqgce z banku sq realizowane jako:
1) przelewy wewnetrzne, w sytuaciji, gdy rachunek odbiorcy jest rachunkiem prowadzonym
w banku;
2) przelewy Express Elixir, w sytuacii, gdy rachunek odbiorcy nie jest rachunkiem prowadzonym
w banku.
Do przelewdw na telefon BLIK wykonywanych za posrednictwem aplikacji majq zastosowanie limity
pojedynczej transakcji oraz wszystkich transakcji w ciggu dnia okreslone w zatgczniku nr 1.
Bank odmawia przyjecia realizacji transakcji BLIK w przypadku, gdy:
1) rachunek wskazany do ustugi BLIK zostat zamkniety;
2) uzytkownik podat nieprawidtowe dane podczas autoryzacji transakciji BLIK;
3) uzytkownik przekroczyt czas wskazany w aplikaciji, w ktérym powinien dokonaé¢ zatwierdzenia
transakciji;
4) przekroczony zostat czas waznoéci kodu BLIK;
5) kwota transakciji jest wyzsza od limitu BLIK;
8) kwota transakcji jest wyzsza od $rodkéw dostepnych na rachunku.
Akceptant ma prawo odméwi€ przyjecia transakcji BLIK w przypadku, gdy:
1) uzytkownik podat nieprawidtowe dane podczas autoryzacji transakcii;
2) nie mozna uzyskaé zgody banku na realizacje transakcji BLIK.
Anulowanie transakcji BLIK mozliwe jest do momentu dokonania przez uzytkownika autoryzaciji
transakciji BLIK; po dokonaniu autoryzaciji transakciji BLIK uzytkownik moze anulowaé transakcje BLIK
wytgcznie u akceptanta, o ile akceptant oferuje takqg mozliwose.

Bank ma prawo zablokowaé dostep do Aplikacji Mobilnej na ktérej aktywowana jest Ustuga BLIK, ze
wzgledu na:

1) uzasadnione przyczyny zwiqzane z bezpieczefnstwem Ustugi BLIK lub Urzgdzenia mobilnego
powigzanego z tq Ustugg;

2) podejrzenia nieuprawnionego uzycia Ustugi BLIK;

3) zlamania przez Klienta postanowien niniejszego Regulaminu.

Bank odblokowuje Aplikacje Mobilng na ktérej aktywowana jest Ustug BLIK, jezeli przestaty istnie€
podstawy do utrzymania blokady.



17.

1.

Zablokowanie Aplikacji Mobilnej z aktywnq Ustugq BLIK skutkuje brakiem mozliwosci dokonywania
transakcji za posrednictwem Ustugi BLIK do momentu jej odblokowania,

INNE POSTANOWIENIA

§5

Uzytkownik Aplikacji Mobilnej zobowigzany jest do:

)

2)

3)

4)

5)

Korzystania z przedmiotowej ustugi zgodnie z zawartymi z Bankiem umowami oraz zapisami
odpowiednich regulamindéw produktowych;
Nieudostepniania Osobom nieuprawnionym indywidualnych danych uwierzytelniajgcych
Urzgdzenia mobilnego, na ktérym znajduje sig Aplikacja Mobilna z Ustugg BLIK, Kodu BLIK oraz
kodu PIN do Aplikacji Mobilnej;
Podejmowania niezbednych Srodkéw bezpieczehstwa stuzqcych zapobieganiu wystgpienia
nieautoryzowanych transakciji, w tym odpowiedniego zabezpieczenia Urzqdzenia mobilnego
poprzez:

v aktualizacje systemu operacyjnego oraz Aplikacji Mobilnej,

v’ stosowanie oprogramowania antywirusowego,

v stosowanie zapor bezpieczenstwa, jezeli to mozliwe,

v' korzystanie z przeglgdarek internetowych rekomendowanych przez Bank.
Ochrony i przechowywania osobno Urzqdzenia mobilnego z Aplikacjg Mobilng, kodu PIN oraz
innych danych stuzqcych do odblokowania ekranu Urzqgdzenia mobilnego lub dostepu do
Aplikacji Mobilnej z zachowaniem nalezytej starannosci;
Niezwtocznego zgtoszenia faktu utraty, kradziezy, przywiaszczenia lub nieuprawnionego uzycia
Urzgdzenia mobilnego, na ktérym znajduje sige Aplikacja Mobilna z Ustugq BLIK. Zgtoszenie moze
zosta¢ dokonane w oddziale Banku.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majq postanowienia
regulaminéw odpowiednich produktéw bankowych.
Bankowi przystuguje prawo do zmiany Regulaminu, w przypadku:

)

2)

zmian w Ustudze BLIK lub w innych produktach majgcych wptyw na dziatanie Ustugi BLIK,
zwiqzanych z postgpem technologicznym i informatycznym, ktére majg na celu zwigkszenie
bezpieczehstwa lub utatwienie korzystania z Ustugi BLIK, o ile powodujq one konieczno$€ zmiany
Regulaminu;

wprowadzenia nowych lub zmiany obecnie obowiqzujgcych przepiséw prawa lub wydania
przez uprawnione organy pafstwowe rekomendacji lub interpretacji w sprawie sposobu
stosowania tych przepiséw, jezeli powoduje to konieczno$€ dostosowania postanowienh
Regulaminu do rozwigzah wynikajgcych z wydawanych przepisébw prawa, rekomendaciji lub
interpretaciji.

4. O zakresie wprowadzanych zmian, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 2 Bank zawiadamia Uzytkownika
aplikacji w sposéb okreslony w Umowie, w terminie nie pbzniej niz dwa miesigce przed datg ich
wejscia w zycie.

. O zmianach, o ktérych mowa w ust. 3. pkt.1 Uzytkownik aplikacji jest informowany z pominieciem

trybu opisanego w ust. 4, poprzez umieszczenie informacji na stronie internetowej Banku lub na
wyciqgu bankowym.



Zatqcznik nr 1 do Regulaminu korzystania z ustugi BLIK dostepnej w aplikacji mobilnej Nicolaus Banku

Spoétdzielczego w Toruniu

NICOLAUS

B A NK

Limit pojedynczej i dziennej operacji BLIK, BLIK na telefon

Transakcje BLIK

Maksymalny dzienny limit kwotowy dla wyptat gotowki z bankomatu 5000 zt
DomysIny dzienny limit kwotowy dla wyptat gotédwki z bankomatu 500 zt
Maksymalny dzienny limit kwotowy dla transakcji bezgotéwkowych 5000z
(w tym internetowych)
Domysiny dzienny limit kwotowy dla transakcji bezgotéwkowych 500 zt
(w tym internetowych)

Przelew na telefon BLIK

Limit pojedynczej transakcji 500 zt
Limit wszystkich transakcji w ciggu dnia 1000 zt

Bank moze okresli¢ inng wartos¢€ limitow standardowych i maksymalnych dla Transakcji BLIK oraz
Przelewéw na telefon BLIK. Informacja o wartosci limitu standardowego oraz maksymalnego dostepna
jest w aplikacji mobilnej w zaktadce-Ustawienia-Ustawienia BLIK



