Sprawozdanie z dziatalnosci
Nicolaus Banku

w 2024 roku

Zarzgd Nicolaus Banku, dziatajgc zgodnie z art. 49 Ustawy o rachunkowo$ci, przedktada

sprawozdanie z dziatalnosci jednostki za rok obrotowy od 01.01.2024 r. do 31.12.2024 r.

I. INFORMACJE OGOLNE

1. Podstawowe informacje o banku

a) Dane rejestrowe:
Petna nazwa: Nicolaus Bank Spétdzielczy w Toruniu
Nazwa skrécona: Nicolaus Bank
Forma prawna: spétdzielnia
Numer KRS: 0000116492
Numer REGON: 000495289
Numer NIP: 879-016-99-20
Adres siedziby: 87-100 Torun, ul. Lelewela 33

b) Teren dziatania:
Bank prowadzi dziatalno$¢ wytqgcznie na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej, na terenie
catego kraju, jednakze placéwki zlokalizowane sq na terenie Miasta Torunia
i trzech powiatéw: torunhskiego, chetminskiego i wqbrzeskiego.

c) Bank nie dziata w holdingu i nie zawart uméw wsparcia finansowego, o ktérych mowa w
art. 141t Ustawy Prawo bankowe.

d) Bank nie korzystat i nie korzysta ze wsparcia pochodzgcego ze srodkéw publicznych, w
szczegblnosci na podstawie ustawy z dnia 12 lutego 2009 r. o udzielaniu przez Skarb

Panstwa wsparcia instytucjom finansowym.

2. Zebranie Przedstawicieli
W dniu 24.042024 r. roku odbyto sie Zebranie Przedstawicieli o charakterze
sprawozdawczym, podczas ktérego podijeto 17 uchwat. Dotyczyty one miedzy innymi:

a) Przyjecia sprawozdanh z dziatania organdéw Banku w 2023 r. tj. Zarzqdu i Rady Nadzorczej,



b) Przyjecia sprawozdania finansowego,

c) Udzielania absolutorium cztonkom Zarzqdu,

d) Przyjecia kierunkéw rozwoju na rok 2025,

e) Podziatu zysky,

f) Zmiany w Statucie,

g) Przyjecia Polityki tadu Korporacyjnego,

h) Zwrot kosztow dojazdu na Zebranie Przedstawicieli dla Przedstawicieli,

i) Oceny odpowiednioéci Rady Nadzorczej jako organu kolegialnego.

3. Rada Nadzorcza Banku
Rada Nadzorcza dziatata w nastepujgcym sktadzie:
* Piotr Pawlikowski Przewodniczgcy RN
* Jan Grodzicki — Zastepca Przewodniczqcego RN
= Bernard Kowalski — Sekretarz RN
= Agnieszka Mikotajczyk — cztonek RN
= Adam Mularz — cztonek RN
= Patryk Pora — cztonek RN, Przewodniczqcy Komitetu Audytu.
= Janusz Piotrowski — cztonek RN
= Jan Socha — cztonek RN
= Marcin Szablewski — cztonek RN
= Jacek Wojcik — cztonek RN

* Pawet Zywiecki — cztonek RN.

4. Zarzqd Banku

Zarzqd Nicolaus Banku w 2024 roku pracowat w sktadzie:
e Waldemar Zielifiski — Prezes Zarzqdu,
e Tomasz Mieszczak — Wiceprezes Zarzqdu,

e Katarzyna Zidtkowska — Bytyh — Cztonek Zarzqgdu

W roku sprawozdawczym Zarzgd odbyt 68 protokotowanych posiedzen, na ktoérych podijagt
174 uchwaty, w tym 78 dotyczyto dziatalnosci handlowej. Nadzér nad dziataniami Zarzgdu

sprawuje Rada Nadzorcza, ktérg Zarzqd informowat na biezgco, m.in. o sytuacji ekonomiczno-



finansowej Banku, wykonaniu planu finansowego, wykonaniu planéw kontroli wewnetrznych i

ponoszonym ryzyku w dziatalno$ci Banku.

5. Organizacja Banku

W roku 2024 Bank funkcjonowat w nastgpujqcej strukturze organizacyjnej:
1) Pion Zarzqdzania - nadzorowany przez Prezesa Zarzqdu, obejmuje:
e Zespodt Kontroli Wewnetrznej,
o Zespot Ryzyk,
e Zespdt Kadrowo-Organizacyjny,
e Zespdt Analiz Kredytowych
¢ Komérka Compliance i IODO
2) Pion Wsparcia Biznesu — nadzorowany przez Wiceprezesa zarzqdu, obejmuije:
e Zespobt Finansowy,
o Zespot Technologii,
e Zespdt Obstugi Produktow;
3) Pion Biznesu — nadzorowany przez Cztonka Zarzqdu, obejmuje prace:
e Zespotu Marketingu i Bankowos$ci Zdalne;.
e Zespodt Doradcd4w Bankowych,
e Zespdt Uniwersalnych Opiekundw Klienta
W ramach Pionu Handlowego funkcjonuje m.in.:
* Region Sprzedazy |, w sktad, ktérego wchodzity COK w Toruniu oraz placéwki handlowe
potozone w tubiance, Unistawiu, Ztejwsi Wielkiej,
= Region Sprzedazy Il w skitad, ktérego wchodzity placéwki handlowe potozone
w Chetmnie, Wgbrzeznie, Lisewie i tysomicach
* Placéwka samoobstugowa, dziatajgca pod marke Nicolaus Bank Cafe w Toruniu.
W 2024 roku w Centrali Banku dziataty:
= Inspektor Danych Osobowych;
=  Administrator Systemow Informatycznych;
= Zespoty robocze powotane do realizacji projektéw strategicznych Strategii Rozwoju
Banku na lata 2024-2026.
W ramach struktur Rady Nadzorczej dziatat Komitet Audytu od 06.04.2023 r. w sktadzie:
a) Patryk Pora — Przewodniczqgcy,

b) Pawet Zywiecki — cztonek,



c) Jan Socha - czionek.

Poza struktura organizacyjng w banku w 2024 roku funkcjonowaty:
1) Zespot Bezpieczefistwa Banku

2) Zespoty strategiczne powotane do realizacji poszczegdinych projektow Strategii, takie jak:

1.1 Rozw6j Banku inspirowany ludzmi,

1.2. Rozw6j kompetencji cyfrowych wszystkich pracownikéw

21. Zapewnienie Cyberbezpieczefistwa,

22. Nowy model sprzedazy

2.3. Wysoka jako$¢ danych, automatyzacja i integracja procesow,
3.1 Mtody i/lub perspektywiczny Klient,

3.2. Bank dla biznesu

3.3. Produkty okotobankowe

4.. Racjonalizacja kosztow

3) Zespot ds. EOD powotany w celu cyfryzacji obiegu dokumentdw i usprawniania proceséw.

6. Zarzgdzanie kadrami w Banku
Przecietne zatrudnienie w etatach w 2024 roku wyniosto 99,56 etatu. Natomiast na koniec
roku w Banku zatrudnione byto 101 oséb (1005 etatu). W stosunku do roku ubiegtego,
zatrudnienie ulegto zmniejszeniu o 2 etaty.
W 2024 roku pracownicy uczestniczyli w réznych formach podnoszenia kwalifikacji:
— w szkoleniach zewnetrznych i wewnetrznych, w ktérych zostato przeszkolonych
98 pracownikéw oraz zorganizowano 399 szkolen,
- w studiach podyplomowych (dofinansowali§my studia 4 pracownikom),
- coachingach indywidualnych (5 pracownikéw).
Przy organizacji szkolefh Bank korzystat z ustug firm, z ktérymi dotychczas wspdtpracowaliSmy,
tj. Firmy Szkoleniowej Trakt, Bankowego O§rodka Doradztwa i Edukacji w Poznaniu, Krajowego
Zwigzku Bankdéw Polskich w Warszawie, Zaktadu Ustug Informatycznych NOVUM, Centrum
Rozwoju Finanséw. Z Firmq Trakt zrealizowany zostat projekt szkoleniowy dla pracownikéw
handlowych na stanowiskach Opiekun klienta oraz Dyrektorow Regiondéw. tgczne koszty
poniesione w 2024 r. na podnoszenie kwalifikacji pracownikéw wyniosty 244 249,52 zt.
W 2024 r. kontynuowali§my stwarzanie mozliwosci rozwoju naszym pracownikom i w
przypadku wakatu na dane stanowisko byta uruchamiana zaréwno rekrutacja wewnetrzna, jak

i zewnetrzna. Dzigki standardowi prowadzenia takze rekrutacji wewnetrznych w 2024 r. 8



pracownikébw wyrazito che¢ zmiany swojej roli w banku, w tym dwie osoby w ramach awansu
jako cztonkowie kadry rezerwowej. Cze§¢ z tych zmian nastgpita w ciggu 2024 roku, ale
wiekszo$¢ z tych osdb zmienita swojq role z poczgtkiem 2025 roku. co wptywa pozytywnie na
ich dalszy rozwad;.
W 2024 roku w dalszym ciggu pracownicy uzyskiwali benefity pracownicze, takie jak:
» wszyscy pracownicy nadal byli objeci prywatng opiekq medyczng Swiadczonqg przez
LUXMED od pierwszego dnia zatrudnienia w Banku;
» wprowadzone od maja 2018 roku dla pracownikdw Banku Pracownicze Programy
Emerytalne nadal obstugiwane sq przez UNION INVESTMENT (GENERALI INVETMENTS)
i cieszg sie duzym zainteresowaniem pracownikéw. Na koniec 2024 r. 76 pracownikow
jest uczestnikami PPE;
> kolejny rok pracownicy korzystali z Platformy kafeteryjnej My Benefit, ktéra umozliwia
szerszy dostep do wydatkowania srodkéw przekazywanych przez pracodawce na rézne
formy aktywnosci takie jak: kultura i rozrywka, aktywny wypoczynek, podroze, zdrowie i
urode. Na koniec 2024 r. dostep do platformy posiadato 96 pracownikéw, co stanowi
95,05% zatrudnionych.
» Pracownicy mogli réwniez korzysta¢ z benefitu w postaci ptatnego dnia wolnego z okazji
urodzin pracownika.
W Banku dziata réwniez ZFSS, ktérym objeci sq wszyscy zatrudnieni pracownicy oraz byl
pracownicy. Z funduszu realizowane sq Swiadczenia takie jak: dofinansowanie do wypoczynku
pracownika oraz jego dzieci, Swiadczenia rzeczowe dla pracownikéw i bytych pracownikow

oraz wyptacane zapomogi w przypadku zdarzer losowych.

7. System kontroli w procesie zarzgdzania Bankiem

Funkcjonujgcy w Banku system zarzgdzania ryzykiem i system kontroli wewnetrznej sq
zorganizowane na trzech niezaleznych poziomach (liniach obrony).
Na pierwszqg linie obrony sktada sie operacyjne zarzgdzanie ryzykiem, powstatym w zwigzku
z dziatalnosciq prowadzonq przez Bank. Komorki pierwszego poziomu odpowiedzialne sg, m.in.
za zapewnienie zgodnosci wykonywanych czynnosci z procedurami wewnetrznymi, a takze
biezqce reagowanie na stwierdzone nieprawidiowos$ci oraz monitorowanie mechanizméw
kontrolnych, w szczegdlnoSci w procesach biznesowych funkcjonujgcych w Banku oraz

zgodnosci postgpowania z regulacjami.



Na drugi poziom (druga linia obrony) sktada sig: zarzqdzanie ryzykiem przez pracownikéw na
specjalnie powotanych do tego stanowiskach lub w komérkach organizacyjnych, niezaleznie
od operacyjnego zarzqgdzania ryzykiem na pierwszym poziomie, tji. m.n. kombrka
monitorowania ryzyka, w tym ryzyka operacyjnego oraz monitorujgca indywidualne ryzyko
kredytowe (Zespot Ryzyk), Zespol Analiz Kredytowych, Komérka do spraw zgodnosci, Zespot
Kontroli Wewnetrznej - komérka kontroli wewnetrznej wykonujgca zadania zwigzane z
przeprowadzaniem kontroli wewnetrznej (testowaniem poziomym i pionowym). Druga linia
obrony odpowiedzialna jest w szczegdlnoSci za: monitorowanie biezgce przyjetych
mechanizméw kontrolnych (np. monitorowanie limitéw, wskaznikbw), przeprowadzanie
poziomych i pionowych testébw przestrzegania mechanizméw kontrolnych, ocene
adekwatnosci i skuteczno$ci mechanizméw kontrolnych, administrowanie matrycq funkcji
kontroli, prowadzenie rejestru nieprawidtowosci znaczqcych i krytycznych oraz raportowanie,

w tym w zakresie nieprawidtowosci znaczqcych i krytycznych.

Trzeci poziom (trzeciq linie obrony) stanowi audyt wewnetrzny realizowany przez komorke

audytu, ktéra jest umiejscowiona w Systemie Ochrony SGB. Trzecia linia obrony odpowiedzialna

jest za badanie oraz ocene adekwatnosci i skutecznosci mechanizmodw kontroli i niezaleznego

monitorowania ich przestrzegania odpowiednio w ramach pierwszej i drugiej linii obrony,

zarébwno w odniesieniu do systemu zarzqdzania ryzykiem, jak i systemu kontroli wewnetrzne;.
W ramach systemu kontroli wewnetrznej w Banku wyodrgbniona jest:

1. funkcja kontroli, na ktérg skiadajg sie wszystkie mechanizmy kontrolne w procesach
funkcjonujgcych w Banku, niezalezne monitorowanie przestrzegania tych mechanizméw
kontrolnych oraz raportowanie w ramach funkciji kontroli,

2. komoérka do spraw zgodnoSsci, ktorej zadaniem jest identyfikacja, ocena, kontrola i
monitorowanie ryzyka braku zgodnosci dziatalnosci banku z przepisami zewnetrznymi,
regulacjami wewnetrznymi i standardami rynkowymi oraz przedstawianie raportéw w tym
zakresie.

3. niezalezna komérka audytu wewnetrznego - komoérka audytu wewnegtrznego
Spétdzielczego Systemu Ochrony SGB wykonujgca zadania zwigzane z przeprowadzaniem
audytu w Systemie Ochrony.

Monitorowanie mechanizméw kontrolnych obejmuje weryfikacje biezqgcq oraz testowanie.

Weryfikacja biezgca wykonywana jest przez dyrektoréw lub koordynatoréw zespotdw lub przez

innego pracownika w ramach tzw. podziatu obowigzkéw. W Banku testowanie dokonywane jest

przez Zespot Kontroli Wewnetrznej oraz Stanowisko ds. zgodnosci. Wykazane w wyniku kontroli



nieprawidtowosci znaczqce byly przedmiotem zaleceh Prezesa Zarzqdu, natomiast
nieprawidtowos$ci mato znaczgce lub nieznaczgce byly usuwane w biezqcej pracy lub byly
przedmiotem zalecen wydawanych przez kontrolujgcych. Sprawozdania z zakresu, sposobu i
terminu ich usuniecia przedstawiane byty Radzie Nadzorczej.

W 2024 roku badanie sprawozdania finansowego za 2023 rok przeprowadzita firma
audytorska Moore Polska Audyt sp. z 0.0. z siedzibq w Warszawie.

W 2024 roku w Banku byt przeprowadzony przez SSO-SGB jeden audyt w obszarze ryzyk
istotnych z wytqczeniem ryzyka kredytowego. W wyniku przeprowadzonego audytu zostata
nadana ocena ogdlna: wymagajgca poprawy (w szesciostopniowej skali, tj. bardzo dobra,
dobra, wymagajgca poprawy, budzqca zastrzezenia, negatywna, krytyczna). W wyniku audytu
brak byto ustalenh o wadze ryzyka - krytyczne. tqcznie sformutowano 12 ustalefy, z tego 2 o
wadze ryzyka - istotne, 8 wazne i 2 nieznaczne. Stwierdzone ustalenia byty podstawq do
wydania tgcznie 28 zaleceh.

Ponadto w dniach od 05.11.2024 r. do 19.12.2024 r. Krajowy Zwigzek Rewizyjny Spotdzielczosci
z siedzibqg we Wroctawiu przeprowadzit w Banku lustracje petnq. Przedmiotem lustracji byto
zbadanie legalnosci, gospodarnosci i rzetelnosci catoksztattu dziatalnosci Nicolaus Banku
Spoétdzielczego w Toruniu. Lustracjqg byt objety okres od 01.10.2021 r. do 31.12.2023 r. W badanych

obszarach nie wniesiono uwag.

ll. AKTUALNA SYTUACJA FINANSOWA BANKU

Suma bilansowa Banku na przestrzeni 2024 roku wzrosta o 145 784 tys. zt i na dzieh 31.12.2024 r.

wynosita 1 091137 tys. zt (wzrost 0 15,4%).

1. Aktywa

W strukturze aktywéw Banku dominujg naleznosci od sektora niefinansowego (50,5%),
na koniec 2024 roku wyniosty 550 755 tys. zt netto i dotyczyty gtéwnie udzielonych kredytow.
NaleznoSci od sektora finansowego stanowity 19,3% aktywoéw i dotyczyty przede wszystkim
§rodkdw na rachunkach Banku ztozonych w Banku Zrzeszajgcym oraz innych naleznoSsci
dotyczgcych m. in. rezerwy obowigzkowej (29 063 tys. zt), Minimum Depozytowego dla
zapewnienia ptynnosci uczestnikbw SSO-SGB (71873 tys. zt), pozyczki podporzgdkowanej w
wysokosSci 2 000 tys. zt udzielonej SGB-Bankowi o charakterze wieczystym, na zasadach

instrumentu, o ktérym mowa w art. 127a - 127f Prawa bankowego i Rozporzqdzeniu 575/2013.



Cze§¢ Srodkdw zgromadzonych na rachunkach bankowych Bank zainwestowat w dtuzne
papiery wartosciowe. Na koniec roku udziat ich w sumie bilansowej wyniost 21,6%.
Najnizszy udziat stanowity nalezno$ci od sektora budzetowego - 5,7%, ktére dotyczyty gtdwnie
kredytéw udzielonych jednostkom samorzgdu terytorialnego.

Stan kredytéw tqcznie dla sektora finansowego, niefinansowego i budzetowego na
31.12.2024 r. wynibst 636 800 tys. zt i byt wyzszy od stanu z kofhca 2023 roku o 38 964 tys. zi, tj.

0 6,5%. Najwiekszy wzrost nominalny nastgpit w segmencie klienta detalicznego o 18 044 tys. zt.

Tabela 1: Portfel kredytowy wg podmiotéw (wartoéé nominalna w tys. zt):

Stan Struktura Stan Struktura Dynamika

Wyszczeg6lnienie
na 31.12.2022 (%)

na 31.12.2023 (%) (%)

1. Sektor finansowy 4 327 0,72% 4 481 0,70% 103,56%
2. Sektor niefinansowy, z tego: 535 372 89,55% 573208 90,01% 107,07%
- Przedsigbiorstwa i spotki 115 985 19,40% 122 301 19,21% 105,45%
- Przedsiebiorcy indywidualni 57211 9,57% 56 341 885% 14,21%
- Osoby prywatne 141143 23,61% 159187 25,00% m,53%
- Rolnicy indywidualni 219 200 36,67% 233 704 36,70% 115,25%
- Instytucje niekomercyjne 1833 0,31% 1676 0,26% 91,42%
3. Jednostki saumorzqgdu teryt. 58137 9,72% 59 9,28% 101,67%

RAZEM (1+2+3) ‘ 597 836 ‘ 100,00% 636 800 ‘ 100,00%  106,52%
Stan kredytéw zagrozonych na koniec okresu sprawozdawczego wyniost 24 475 tys. zt i
w poréwnaniu do stanu z kohca 2023 roku obnizyt sie 0 4 866 tys. zt. Wskaznik jakosci kredytowej

brutto wynibst 5,01% i w poréwnaniu do 31.12.2023 roku byt nizszy o 0,74 p.p.

Wykres 1: Kredyty zagrozone wg podmiotéw, wskazniki

15 000
13 000 mStan na 31.12.2023r.
10803 ® Stan na 31.12.2024 r.
11 000 0308 9625 ® Wskaznik jakosci 2023
@ \Wskaznik jakosci 2024
9 000
7 000
4710
4 140 4196
5000 1,27% 3590
3000
1000 63/ 30
.
(1000) - Przedsigbiorstwa - Przedsiebiorcy - Osoby prywatne - Rolnicy - Instytucje
i spofki indywidualni indywidualni niekomercyjne



W okresie objetym sprawozdaniem nie zanotowano istotnego pogorszenia sytuacii
ekonomicznej klientéw w zwiqzku z sytuacjg makroekonomiczng (utrzymujqcy sie wysoki
poziom stép procentowych, wyhamowanie wzrostu gospodarczego i inwestycji). Naleznosci
zagrozone istotnie spadty wskutek podejmowanych przez bank intensywnych dziatah
windykacyjnych (w tym okoto 2 600 tys. zt odzyskano z zabezpieczen w postaci gwarancji BGK).
W zakresie postepowan restrukturyzacyjnych w trybie ustawy z dnia 15 maja 2015 r. — Prawo
restrukturyzacyjne, diuznicy najczesciej decydujg sie na otwarcie postepowania wytqcznie
celem wstrzymania egzekuciji, co w konsekwencji wstrzymuje tymczasowo dziatania
windykacyjne Banku. Na przestrzeni 2024 r. postepowanie restrukturyzacyjne toczyto sie wobec

8 Dtuznikdéw, tylko w jednym przypadku realizowane sq postanowienia uktadu.

Wykres 2: Kredyty zagrozone wg klas ryzyka (w tys. zt)
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Na przestrzeni roku w poszczegdlnych grupach ryzyka zaszty nastgpujgce zmiany:

e W sytuacji ponizej standardu -3 895 tys. zt;

e W sytuacji watpliwej -1 809 tys. zt;

e W sytuaciji straconej +838 tys. zt.
Naleznosci wymagalne stanowity 43,2 % kredytow zagrozonych, tj. 10 5711 tys. zt; ich stan na
przestrzeni roku zwigkszyt sie o 981 tys. z. W ramach kredytébw zagrozonych, kredyty
obstugiwane (ekspozycje zagrozone, ktérych wymagalne zadtuzenie nie przekracza 90 dni)
stanowity 45,0. W stosunku do roku ubiegtego wskaznik ten pogorszyt sie 01,5 pp.

Na 31.12.2024 saldo kredytdw zrestrukturyzowanych ksztattowato sie na poziomie 10 177,9 zt.



Tabela 2. Udziat kredytéw zrestrukturyzowanych w poszczegélinych grupach ryzyka (nominalnie)

. . Udziat kredytéw
Kategoria ryzyka Obligo kredytowe Kapitat zrestrukturyzowanych w obligu
9 yzy na dzien 31.12.2024 | restrukturyzowany Y ) Y 9
normalna 601789,6 2276,3 0,38%
pod obserwacjq 10 535,5 655,6 6,22%
ponizej standardu 51735 1485,70 28,72%
watpliwa 5415 24,9 4,60%
stracona 18 760,1 5 732,20 30,56%

W wyniku podjetych dziatan restrukturyzacyjno-windykacyjnych w roku 2024 odzyskano kwote

9 856,6 tys. zt. Z tego na poczet sptaty kapitatu rozliczono kwote w wysokosci 8 332,0 tys. zt.
Bank nie przenosit naleznosci straconych do ewidencji pozabilansowej w 2024 r.
Naleznosci kapitatowo-odsetkowe objete umowq subpartycypacji na koniec roku 2024

wynosity: 1982,0 tys. zt i dotyczyty naleznosci od 2 podmiotow.

Inne istotne pozycje aktywow na koniec 2024 roku to:
1) kasa, operacje z bankiem centralnym: 9 1181 tys. 4,
2) aktywa trwate netto 17 358,6 tys. zt, w tym:

> akcje imienne zwykte Banku Zrzeszajgcego o tgcznej wartosci 6 168,3 tys. zi,

» udziaty w Business Centre Lab Sp. z 0.0. z siedzibg w Toruniu o wartoéci 2 755,0 tys. zt
(udziaty w spétce zostaty objete w 2018 roku, spétka zostata powotana wspdlnie z 1zbq
Przemystowo-Handlowg w Toruniu w celu realizacji projektu ,Stworzenia
infrastruktury biznesowej — INTELLIGENT BUSINESS CENTRE LAB” w ramach czesci
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego na
lata 2014-2023),

> akcje imienne zwykte BPS o tqcznej wartosci 85,4 tys. 71,

» udzialy mniejszoSciowe w pozostatych podmiotach 6,7 tys. zt,

> rzeczowe aktywa trwate 6 649,9 tys. zt,

» warto§ci niematerialne i prawne wraz z naktadami 1693,3 tys. zt

3) papiery wartosciowe o wartosci bilansowej 236 045,2 tys. zt, takie jak:

» bony pieniezne NBP o wartosci 99 888,30 tys. zt

» obligacje PFR o wartosci bilansowej 10 16,3 tys. zi,
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» obligacje skarbowe 50 999,3 tys. zt,

> obligacje BGK 58 891,4 tys. z, wycena obligacji wyniosta (=) 1 302 tys. zt. Wartosé
rynkowa jednostki obnizyta z 98,63 zt na dzieh zakupu do 97,95 zt na 31.12.2024 r.

> bankowe papiery wartosciowe SGB Banku S.A. o wartosci bilansowej 1767,6 tys. zt,

» jednostki uczestnictwa w Generali Investments TFI SGB Bankowy 14 382,3 tys. zi

> certyfikaty inwestycyjne SGB FIZAN o wartosci bilansowej 0 tys. zt, bank dokonat
odpisu z tytutu trwatej utraty wartosci w petnej wartosci instrumentu (1225,1 tys. z4).

W 2024 roku Bank dokonat sprzedazy sktadnikéw majgtku trwatego (auto osobowe) w

wyniku, ktérej wygenerowano zysk w wysokosci 14,7 tys. zt.

2. Pasywa
W strukturze pasywéw dominujq:
= zobowigzania wobec sektora niefinansowego, ktére wyniosty 862 440,4 tys. zt i wzrosty
w 2024 r. 0 110 076 tys. zt (14,6%), a ich udziat w sumie bilansowej wyniost 79,0%,
= zobowigzania wobec sektora budzetowego wzrosty na przestrzeni roku o 11262 tys. zt, na

koniec 2024 r. wynosity 88 297,8 tys. zt i stanowity 8,1% pasywow.

Zobowiqgzania

Powyzsze zobowiqgzania to przede wszystkim depozyty klientdw, stanowigce 87,1% pasywow.

Tabela 3: Struktura i dynamika depozytéw w wartosci nominalnej (w tys. zt)

Stan na Stan na
DEPOZYTY Struktura (%) Struktura (%) Dynamika (%)
31.12.2023 31.12.2024
Biezgce 695 979 84,2% 805 164 84,9% 15,7%

Terminowe 130 658 15,8% 142 706 15,1% 109,2%

RAZEM ‘ 826 637 100,00% 947 870 100,00%

W poréwnaniu do kofica 2023 roku nastgpit wzrost depozytdéw ogdtem o 121233 tys. 74, tj.

0 14,7%. Depozyty biezqce wzrosty tqcznie o0 109 185 tys. zt, w tym najwyzszy przyrost nastgpit w
kontach oszczednoSciowych +80 623 tys. zt, na rachunkach biezgcych i ROR réwniez nastqpit
wzrost, odpowiednio: 20 361 tys. zt i 8 481 tys. zt. Depozyty terminowe w ciggu 2024 roku wzrosty

012 048 tys. zt; w tym 97,0% depozytdéw terminowych to depozyty 12-miesigczne.
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Struktura depozytow w 2024 roku ksztattowata sie podobnie jak w poprzednich latach,
dominujgce byly depozyty biezqce. Utrzymujqcy sie wysoki poziom stdép procentowych

spowodowat dalszy transfer §rodkdw z rachunkdédw rozliczeniowych na rachunki

oszczednosciowe - Konto OszczednosSciowe.
Najwiecej depozytdw zgromadzity osoby prywatne — 59,6%. Jest to pozytywne zjawisko dla

Banku, z racji na ich duzq stabilno$¢. Udziat depozytdw od instytucji samorzqgdowych utrzymat

sie na ubiegtorocznym poziomie.

Tabela 4: Stan depozytéw wg podmiotéw (warto§é nominalna w tys. zt)

Wyszczegolnienie

Stan na

31.12.2023

Struktura

(%)

Stan na

31.12.2024

Struktura | Dynamika

826 637 ‘ 100,0%

947 870

100,0%

Sektor finansowy 636 0,1% 566 0,1% 89,0%
Sektor niefinansowy, w tym: 749 048 90,6% 859 091 90,6% 14,7%
Przedsiebiorstwa i spotki prywatne oraz
. 117189 14,2% 137 682 14,5% 117,5%
spotdzielnie (MSP)
Rolnicy indywidualni 103 399 12,5% 93069 9,8% 90,0%
Przedsigbiorcy indywidualni 33075 4,0% 33986 3,6% 102,8%
Osoby prywatne 472163 571% 565 390 59,6% N9,7%
Instytucje niekomercyjne dziatajgce na
23222 2,8% 28 964 31% 124,7%
rzecz gospodarstw domowych
Instytucje samorzgdowe 76 953 9,3% 88 213 9,3% 14,6%

Fundusze wtasne

Zebranie Przedstawicieli Banku w dniu 23.04.2024 roku podjeto uchwate o podziale zysku

netto za 2023 rok w nastepujgcy sposob:

1) Fundusz zasobowy:

21 318,22 tys. zt

2) Oprocentowanie udziatow/ Dywidenda brutto 1149,60 tys. zt

3) Fundusz spoteczno-kulturainy: 150,00 tys. zt

Ogoétem: 22 617,82 tys.zt

Fundusze bilansowe ogdétem na dzien 3112.2024 stanowity 8,8% sumy bilansowej. Ich tgczny
poziom w pasywach wynosit 96 012,9 tys. zt, co oznacza wzrost na przestrzeni 2024 r. o0 23 285,3
tys. zt. Gtéwnym Zzrédtem przyrostu byt wypracowany zysk netto oraz wycena instrumentéw

finansowych przez fundusz z aktualizacji wyceny.
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Najwiekszg warto$¢ rachunku funduszy wykazuje fundusz zasobowy 82 137,0 tys. zt. Drugim pod
wzgledem wielkosci jest fundusz udziatowy, ktéry na koniec 2024 roku osiggnagt wartoS¢ 8 852,8
tys. zt. W 2024 roku zaszty w nim nastepujgce zmiany:
a) wyptaty udziatéw cztonkowskich w wysokosci 214,2 tys. z,
b) wyptaty dywidendy z przeznaczeniem na podniesienie jednostki udziatowej w wysokosci
855,5 tys. zt,
c) objecie nowych udziatbw przez obecnych i nowych udziatowcéw o tqgcznej wartosci
400,7 tys. zt.
Fundusz tworzony jest przez 1 943 udziatowcdw, ktorzy posiadajg tgcznie 14 052 udziatdbw
(jednostka udziatowa 630 zt); wsréd udziatowcdw 22 cztonkéw posiadato znaczqce udziaty
(przekraczajgce 1% f. udziatowego), o tgcznej wartosci 4 599 tys. zt, stanowigce ponad 51,9%
funduszu udziatowego. W okresie sprawozdawczym z grona czionkdéw ubyto 40 oséb. Przybyto
31 nowych udziatowcdw Banku, ktérzy optacili co najmniej jeden udziat. tgczna ilo$€ cztonkdw
spadta tym samym o 9 osbb.
Bank nie posiada udziatdw wtasnych.
Pozostate fundusze to:
= fundusz rezerwowy 322 tys. zt;
= fundusz ogblnego ryzyka 4 050 tys. zt;
» fundusz z aktualizacji wyceny 651 tys. zt.
Kapitat z aktualizacji wyceny wzrést w wyniku wyceny instrumentow finansowych o 547,1 tys. zt
Kapitat uznany Banku wzrést w ciggu roku o 21 636,3 tys. zt. na 31.12.2024 r. wynidst 96 837,1 tys.
zt, z tego Tier | 94 087,5 tys. zt oraz Tier Il 2 749,6 tys. zt, Tak istotny przyrost nastqgpit w wyniku
podziatu nadwyzki za rok 2023 oraz wzrostu funduszu z aktualizacji wyceny.
Do kapitatu uznanego Tier Il Bank zalicza rezerwe na ryzyko ogdlne w wysokosci 2 747 tys. zt.

W celu zapewnienia bezpieczefistwa ekonomicznego, Bank jest obowigzany posiadac
fundusze wiasne, dostosowane do rozmiaru prowadzonej dziatalnosci. Miarq dostosowania
wielkosci funduszy wiasnych do skali i poziomu ryzyka prowadzonej dziatalnosci sq
wspodtczynniki kapitatowe wyliczane na podstawie Rozporzqdzenia UE. Na koniec okresu
sprawozdawczego tgczny wspdtczynnik kapitatowy Banku wynosit 16,98% i uksztattowat sie

powyzej celu strategicznego, tj. 14,0%.

Inne istotne pozycje pasywéw na koniec 2024 roku to:

1) wynik biezqgcy 25 501,8 tys. zt,
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2) inne pasywa 9 861,5 tys. z,
3) zobowiqzania wobec sektora finansowego 5 957,4 tys. 4,

4) rezerwa na ryzyko ogélne w wysokosci 3 050 tys. zt.

3. Wynik finansowy

Wynik z dziatalnoéci bankowej wynidst 58 511 tys. zt i byt wyzszy od wyniku w roku poprzednim
03099 tys. zt (0 5,6%). Poszczegdlne elementy ksztattowaty sie nastepujgco:

o wynik odsetkowy wyniést 44 656 tys. zt, wzrost r/r o 4 799 tys. zt,

e wynik prowizyjny wyniost 5 540 tys. zt, spadt r/r o 442 tys. zt;

« wynik z operacji finansowych wyniést 8 006 tys. zt, obnizyt sie r/r o 1288 tys. zt;

¢ wynik z pozycji wymiany 309 tys. zt, wzrdst r/r o 30 tys. zt.

System informatyczny banku, za pomocqg ktérego bank prowadzi ksiegi rachunkowe
zapewnia, ze kredyty i pozyczki oraz inne naleznosci, niesklasyfikowane jako przeznaczone do
obrotu bank wycenia wedtug zamortyzowanego kasztu z uwzglednieniem metody efektywnej

stopy procentowe;.

Wykres 3: Najistotniejsze pozycje wyniku dziatalnosci bankowej

58 511 m 31.12.2023
55 412
m 31.12.2024
44 656
39 857
22 618 22 202
= i I
Wynik z odsetek Wynik zprowizji Wynik z dziatalnoéci bankowej Zysk netto

Koszty dziatania Banku wraz z amortyzacjg wyniosty 27 890,6 tys. zt i w poréwnaniu do 2023
roku wzrosty o 3 360,3 tys. zt (0 13,7%). Najwiekszy wzrost odnotowaty koszty pracownicze, ktére
wzrosty r/r 0 2 662,0 tys. zt; koszty ogbine przyrosty o 544,0 tys. zt

W 2024 roku utworzono o 1154,2 tys. zt rezerw wigcej niz rozwigzano.

Ostatecznie w 2024 roku Bank wypracowat zysk brutto w wysokosci 29 898,0 tys. zt. Byt

on wyzszy od zysku wygenerowanego w 2023 roku o 1868,7 tys. zt. Zysk netto wynidst 25 501,8
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tys. zt i w stosunku do 2023 roku nastgpit jego wzrost o 2 884,0 tys. zt. Podatek dochodowy za
2024 rok wynibst 4 396,2 tys. zt.
Obrét wykazywany w sprawozdaniu finansowym wyniést 88 682,0 tys. zt (przychody

93 078 272,9 tys. zt, podatek 4 396,2 tys. 7).

4. Wykonanie planu finansowego
Odnoszgc najwazniejsze pozycje bilansowe do planu finansowego na 2024 rok, nalezy uznag,
ze zaplanowane wielko$ci zostaty wykonane na dobrym poziomie, co przedstawia ponizsza

tabela.

Tabela 5: Najistotniejsze pozycje bilansowe

Wyszczeg6lnienie Stan na dzien Plan 2024 Realizacja

31.12.2024 planu (%)
Suma bilansowa 1091137 999 000 109,2%
Stan kredytow 636 800 639 500 99,6%
Stan depozytéw 947 870 870 000 109,0%
Kapitaty wiasne Banku 96 013 95 874 100,1%
Wynik z dziatalnoéci bankowej 58 5I1 47 637 122,8%
Koszty dziatania banku i amortyzacji 27 891 30193 92,4%
R6znica wartosci rezerw 1154 5190 222%
Wynik brutto 29 898 12 053 248,1%
Zysk netto 25502 9 401 271,3%

5. Realizacja Strategii

Cele strategiczne Banku okre$la ,Strategia rozwoju Nicolaus Banku na lata 2024-2026"
(przyjeta Uchwatg Rady Nadzorczej nr 11/RN/2024 z dnia 31.01.2024).
Przyjeto nastepujqce ogdlne zatozenia strategii:

v' Bank rozwija sie w kierunku nowoczesnego przedsigbiorstwa, ktoéry swoje relacje z klientami
oraz stosunki wewnetrzne ksztattuje poprzez powszechngq cyfryzacje.

v W relacjach z klientami, kluczowe znaczenie odgrywa profesjonalne doradztwo i edukacja,
uzupetnione o obstuge i samoobstuge w zakresie codziennych czynnosci bankowych w
zdalnych kanatach dostepu.

v W centrum dziatafi Banku stawiany jest perspektywiczny klient, ktérego cechuje zdolnosé
do realizacji rozwojowych przedsiewzieé iflub mtody wiek.

v' Bank dqgzy do zbudowania marki NICOLAUS jako banku dla biznesu.
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v Bank wyréznia sie na rynku sprawnosciqg dziatania, szczegdlnie w zakresie proceséw
dotyczgcych kluczowych produktédw kredytowych oraz prestotqg i minimalizacjq procedur.

v Bank aktywnie zwieksza skale sprzedazy produktow okotobankowych.

v/ Bank dqzy do zapewnienia wysokich standardéw cyberbezpieczefnstwa zaréwno
wtasnych jak i Klientoéw.

v' Banku posiada dostep do odpowiednich danych, potrafi je szybko i skutecznie przetwarzac i
skutecznie wykorzystywac do realizacji zadan biznesowych.

v' Bank posiada wysoko zaangazowanq kadre pracownikéw o wysokich kompetencjach i tworzy
mozliwoéci do ich rozwoju.

v Bank przestrzega wszystkich wymogow i parametréw ryzyka w ramach SSO-SGB, dbajgc
o systematyczny wzrost skali dziatalnosci i zdolno$¢ do wyptaty dywidendy.

v' Strategia Banku bedzie realizowana poprzez cztery strategiczne priorytety, ktére wskazujg
przyjety kierunek rozwoju na najblizsze lata: STAWIAMY NA KOMPETENCJE; PROCESY,
NARZEDZIA | AUTOMATYZACJA; KLIENT W CENTRUM UWAGI; PODNOSIMY EFEKTYWNOSC.

Strategia realizowana jest zgodna z przyjetq misjq, jokg jest pomaganie firmom, rolnikom oraz
mieszkancom w readlizacji ich planéw rozwojowych poprzez oferowanie prostych,
przejrzystych i dostepnych produktow finansowych. Bank rozwija sie w zrbwnowazony sposoéb,

stajgc sie coraz silniejszq lokalng instytucjq finansowaq.

6. Podstawowe wskazniki rentownosci

Podstawowe wskazniki rentownosci na koniec 2023 i 2024 roku ksztattowaty sie nastepujgco:

Tabela 6: Stopy zwrotu z aktywow i kapitatu netto

Wyszczegolnienie 3112.2023  31.12.2024
1. Wskaznik ROA netto - zwrot z aktywow 2,62% 2,57%
2. Wskaznik ROE netto — zwrot z kapitatéw 32,99% 29,86%

Wskazniki rentownosci na koniec 2024 roku ksztattowaty sie na podobnym poziomie, jak w roku
poprzednim. Niewielki spadek spowodowany jest faktem, ze dynamika wzrostu kapitatow
(128,8%) i aktywow (115,4%) byta wyzsza niz wyniku finansowego (112,8%).

W przeliczeniu na jednego zatrudnionego zysk brutto wynidst 327 tys. zt i w stosunku do roku

poprzedniego wzrést o 57 tys. zit.

1. WYBRANE OBSZARY DZIAtALNOSCI BANKU W 2024 ROKU
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1. Dziatalno§é handlowa

W 2024 roku priorytetem dziatalnoSci handlowej byt dalszy zrbwnowazony rozwdj skali
dziatania Banku, tak po stronie aktywnej (kredyty), jok i pasywnej (rachunki, konta
oszczednoSciowe i lokaty).

W dziatalnosci depozytowej Bank dqzy do zwigkszenia liczby rachunkow
i uproduktownienia klienta. Wg stanu na 31.12.2024 r. Bank prowadzit tgcznie 29 363 rachunkéw
(wzrost o 314), w tym:

1) 4 666 rachunki biezgce podstawowe i pomocnicze dla klientéw instytucjonalnych

(spadek 0 154),

2) 16 650 rachunkéw oszczednosciowo-rozliczeniowe (wzrost o 145),

3) 8047 konta oszczednosciowe (wzrost o 323).

W celu zwigkszenia iloéci RB wprowadzono nowe pakiety kont dla biznesu (konto Biznes
Silver, Biznes Gold, Biznes Platinum, Non Profit). Podjete dziatania na rzecz wzrostu liczby
posiadaczy rachunkdédw w dalszym ciggu byty skoncentrowane na ich aktywnej sprzedazy,
oferowaniu w pakietach z kartq ptatniczg, nowoczesnymi formami ptatnosci tj. Blik (11 714), blik
na telefon (4 973), ustugq bankowosci internetowej oraz wspomniang aplikacjg mobilng.

Na koniec 2024 r. klienci Banku byli w posiadaniu 17 258 kart ptatniczych. Wszystkie karty
ptatnicze wydawane i wznawiane posiadajqg funkcje ptatnosci zblizeniowych.

Internetowy dostep do rachunku posiadato 88% posiadaczy ROR oraz 93% posiadaczy
RB. Osiggniecie powyzszych rezultatdw mozliwe byto dzieki skutecznej sprzedazy ustug
bankowosci elektronicznej, zaréwno klientom otwierajgcym nowe rachunki jak réwniez tym,
ktérzy dotychczas korzystali z dostepu do swoich rachunkéw w Banku wytgcznie za pomocq
tradycyjnych kanatéw dostepu. W bankowosci internetowej mozna réwniez zatozy¢ konto
walutowe online oraz wymieni¢ walute w Kantorze walutowym.

W 2024 r. w Banku funkcjonowato 9 w petni wyposazonych stref samoobstugowych.
Klienci we wszystkich placéwkach obstugiwani byli bezgotéwkowo, a obstuga gotéwkowa
realizowana byta poprzez urzgdzenie wielofunkcyjne, bankomat. Obstuga gotéwkowa
prowadzona byta sporadycznie — na zamowienie, a klienci byli gtéwnie zapraszani do
korzystania z urzqdzef w strefach samoobstugowych.

Nowoczesnqg forme uwierzytelniania jakq jest identyfikacja biometryczna posiadato na

koniec 2024 r. 19 959 klientéw (wzrost o 152 uzytkownikéw).
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W zakresie produktébw oszczednoSciowych dziatalno§¢ handlowa w 2024 roku
koncentrowata sie na oferowaniu KONTA OSZCZEDNOSCIOWEGO i lokaty SKARBONKA.

Realizujgc strategie, w 2024 r Bank szczegdlng uwage koncentrowat na rozwoju
dziatalnosci kredytowej. W tym obszarze na biezqco dokonywana jest analiza oferty
produktowej oraz niezbedne korekty. Do oferty banku wprowadzono gwarancje Biznesmax Plus,
gwarancje Agromax, Pozyczke hipotecznq na zakup nieruchomos$ci komercyjnej, Prostq
pozyczke dla JDG. Warto$¢ udzielonych w 2024 roku kredytéw osiggneta poziom 244 min zt.
Bank zawart z klientami 1274 umowy kredytowe. Bank zabiegat o zwigkszenie zaangazowania
klientow detalicznych z tytutu kredytédw gotdéwkowych. Wprowadzajgc promocje kredytu
gotbwkowego zachecano Klientdw do sktadania wniosku o kredyt gotéwkowy online w
bankowosci internetowej oraz z wykorzystaniem e-wniosku.

W zakresie dziatalnosci ubezpieczeniowej Bank wspotpracowat z podmiotami grupy
Generali i CUK. Przychéd prowizyjny Banku z tytutu sprzedazy produktow ubezpieczeniowych
wyniost 563 tys. zt.

W 2024 r. dziatalno§é marketingowa Banku koncentrowata sie na ksztattowaniu
pozqgdanego wizerunku Banku (gtownie jako instytucji nowoczesnej) oraz wspomaganiu
sprzedazy wybranych produktédw. Prowadzono dziatania marketingowe promujqce produkty
kredytowe i rachunki. Pomagaty w tym migedzy innymi media spotecznosciowe, strona www
Banku, reklamy w radio oraz lokalnych portalach, city lighty, reklama z wykorzystaniem narzedzi
Wirtualnej Polski, google ads. W Nicolaus Bank Cafe organizowane byty spotkania biznesowe,
sprzyjajgce nawigzywaniu kontaktéw biznesowych. Dodatkowo doradcy brali udziat w

zewnetrznych spotkaniach, podczas ktérych byta promowana oferta Nicolaus Banku.

2. Informatyka i digitalizacja
Bank realizowat w 2024 roku dziatania w zakresie przedsiewzie¢ informatycznych, takie jak:
v Uruchomienie serwera PAM dla dostawcdw zewnetrznych w ramach ktérego dostep do
infrastruktury informatycznej Banku jest nadawany tylko do niezbednych do realizacji
ich prac zasobéw. Dodatkowo w ramach rozwigzania przebieg prac ustugodawcow jest
monitorowany i nagrywany.
v Wydzielenie segmentu DMZ obstugujgcego strony WWW Banku oraz naniesienie na

segment DMZ ustugi SOC Swiadczonej przez EXEA.
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v Przeprowadzenie segmentacji infrastruktury teleinformatycznej Banku znajdujgcej sie w
Centrum Przetwarzania Danych Toruh EXEA oraz w zwigzku z tym wymieniono gtéwne
urzgdzenie brzegowe Banku znajdujqce sie w EXEA Torun.

v" Uruchomienie nowego zdalnego dostepu dla Pracownikbdw Banku oraz Firm
Zewnetrznych wykonujgcych czynnoéci w infrastrukturze informatycznej w oparciu o
implementacje i wykorzystanie instytucji klucza publicznego.

v Wykonano migracje gtdbwnego systemu ksiegowego z wersji NOE do NUX wraz z
aktualizacjq gtéwnej bazy danych do nowszej wersji Progress.

v" Uruchomienia rozwigzania MDM na urzgdzeniach mobilnych Pracownikéw Banku.

v' Odseparowano infrastrukture teleinformatyczng w COK Toruf od budynku Centrali
Banku.

v' Wsparcie zwigzane z wdrozeniami projektow realizowanych w innych Zespotach Banku
(np. CRM, API EOD).

v Przeprowadzenie cyklu szkoleh z zakresu cyberbezpieczenstwa dla Pracownikédw Banku
oraz publikowanie informacji w mediach spoteczno$ciowych Banku dla Klientow.

v Dostosowanie regulacji Banku, uméw z dostawcami do DORA.

v" Uruchomienie systemu do centralnego monitorowania zdarzef w infrastrukturze
sieciowej Banku.

v" Uruchomienie nowej witryny Intranet w oparciu o rozwigzanie Sharepoint.
Wymienienie serwera WWW Banku oraz wdrozenie nowych stron.

v Uruchomienie systemu DLP w infrastrukturze Banku.

3. Dziatania badawczo - rozwojowe i wydatki inwestycyjne

Bank w 2024 roku nie prowadzit prac badawczo - rozwojowych.

Stan rzeczowych aktywow trwatych (netto) na 31.12.2024 r. wyniost 6 649,9 tys. zt, a wartosci
niematerialnych i prawnych 1693,3 tys. zt. Naktady poniesione w 2024 roku na przedsiewzigcia

inwestycyjne wyniosty tqcznie 3941,0 tys. zt.

Tabela 7: Naktady inwestycyjne (tys. zt)

NAKLADY INWESTYCYJNE 31.12.2024

1. Modernizacja COK 475
2. Wykup auta z leasingu 38
3. Modernizacja sieci teleinformatycznej 403
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4. Bankomaty z systemem IBNS 5 szt. 1051
5. Inne urzqdzenia techniczne 215
6. Sprzet komputerowy 138
7. Naktady na WNiP 1621

OGOLEM

4. Dziatalno§é spoteczno-kulturaina

W 2024 roku w ramach Funduszu spoteczno—kulturalnego wykorzystano 136, 2 tys. zt (w roku
2023 kwote 167,1 tys. zt zt). Zgodnie z programem zatwierdzonym przez Rade Nadzorczq,
zorganizowano ,Bankowy Dzieh Dziecka” dla dzieci udziatowcd4w w Hotelu Rubens & Monet w
tysomicach oraz Spotkanie z Mikotajem dla dzieci udziatowcdw., jok réwniez odbyto sie

spotkanie dla aktywnych udziatowcdw w Auli UMK.

IV.ZARZADZANIE RYZYKIEM

W 2024 roku Bank podejmowat dalsze dziatania majgce na celu ograniczenie ryzyka
prowadzonej dziatalnosci bankowej, celem utrzymania bezpieczehstwa srodkdw powierzonych
Bankowi. Bank kontynuowat dziatania majgce na celu dostosowanie szeregu regulacii
tworzgcych system zarzqdzania ryzykiem, ktére podlegajg regularnej weryfikacji w celu ich
dostosowania do zmian profilu ryzyka Banku i otoczenia gospodarczego, w ktérym Bank dziata.
Zarzgdzanie ryzykiem opiera sie na zapewnieniu, aby wszystkie rodzaje ryzyka byty zarzqdzane,
monitorowane i kontrolowane odpowiednio do przyjetego profilu ryzyka (apetytu na ryzyko) a
takze charakteru i skali dziatania Banku. Na sprawny system zarzqdzania ryzykiem sktada sie
zbiér zasad i mechanizméw obejmujgcych identyfikacje, pomiar, monitorowanie oraz
raportowanie w odniesieniu do ryzyka, ktére Bank uznat za istotne.

Gtowne, istotne rodzaje ryzyka dla Banku obejmujq: ryzyko kapitatowe, ryzyko kredytowe
i koncentraciji, ryzyko ptynnosci, ryzyko rynkowe, w tym stopy procentowej i walutowe, ryzyko

operacyjne oraz ryzyko braku zgodnoSci.

1. Ryzyko kapitatowe

Bank ksztattuje rozmiary dziatalnosci na poziomie adekwatnym do posiadanych funduszy
wiasnych, czego wyrazem jest poziom tgcznego wspodtczynnika kapitatowego, ktéry na koniec
2024 roku uksztattowat sie na poziomie 16,98% (cel kapitatowy min. 14%). W stosunku do stanu

z analogicznego okresu roku ubiegtego byt on wyzszy 01,48 p.p.
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Wewnetrzny wspotczynnik wyptacalnosci wynidst 15,07% i uksztattowat sie powyzej celu
strategicznego (min 9%). Taki poziom wewngtrznego wspétczynnika wyptacalnosci byt efektem

zwiekszonego zapotrzebowania kapitatu wewnetrznego gtéwnie na ryzyko kredytowe.

2. Ryzyko kredytowe i koncentracji

Najbardziej istotnym ryzykiem w dziatalnosci Banku jest ryzyko kredytowe, zwigzane z
mozliwym pogorszeniem sig zdolnoSci kredytowej klientdw i niewykonaniem przez nich
zobowiqzah wobec Banku. Zarzqgdzanie ryzykiem kredytowym realizowano gtéwnie poprzez
przestrzeganie limitdw zaangazowania w odniesieniu do pojedynczego kredytu oraz tgcznego
zaangazowania kredytowego, monitorowanie portfela kredytowego, a takze ksztattowanie
pozgdanej struktury.

Ryzyko kredytowe mierzone poziomem naleznosci zagrozonych w WBB (31.967 tys. zt) byto
zabezpieczane adekwatnymi rezerwami celowymi, ktérych stan na koniec 2024 r. wyniost
27.534 tys. 74, tj. 86,13% kredytow zagrozonych. Ogdtem stan rezerw celowych z uwzglednieniem
utworzonych na kredyty pod obserwacijq (165 tys. zt) oraz na odsetki od kredytéw zagrozonych
(7594 tys. zt) wynibst 27.699 tys. zt. Ponadto Bank posiada rezerwe na ryzyko ogdine,
przeznaczong gtéwnie na ryzyko kredytowe, w wysokoéci 3.050 tys. zt (bez zmian w stosunku do
2023 roku).

Wewnetrzny limit koncentracji w jeden podmiot lub grupe powiqzanych klientdbw na
poziomie nie mogqcym przekroczy¢ 17% kapitatu Tier | Banku nie zostat przekroczony. Najwyzsza
koncentracja na koniec 2024 roku dotyczyta podmiotu sektora niefinansowego i wyniosta
16,34%. Rowniez w przypadku koncentracji wynikajgcej z Art. 79a ust.4 Ustawy PB dla
zaangazowan wobec cztonkéw Zarzqdu, Rady Nadzorczej oraz pracownikéw (..) nie wystgpito

przekroczenie limitu okreslonego w Ustawie (udziat w kapitale Tier | = 1,97%).

3. Ryzyko ptynnosci

Zarzqdzanie ryzykiem ptynnosci skupiato sie gtdwnie na zabezpieczeniu witasciwego
poziomu Srodkéw ptynnych, pozwalajgcego na terminowe regulowanie zobowiqgzah Banku
wobec swoich klientéw.

W ciggu 2024 roku Bank posiadat stabilng baze depozytowq, ktéra w catoSci
finansowata portfel kredytowy. Utrzymywano odpowiedni poziom aktywdw ptynnych, ktére

zapewniaty terminowe realizowanie zobowigzan. Wskaznik ptynnosci krétkoterminowej LCR na

21



koniec roku wynosit 405,38% przy koniecznym min. 80%. Wskaznik ptynnosci dtugoterminowej
NSFR na koniec roku wynosit 153,03% przy koniecznym min. 80%.
Nadwyzki Srodkéw finansowych Bank lokowat gtéwnie w instrumenty finansowe niskiego

ryzyka w formie Obligacji PFR, Obligacji Skarbowych, Obligacji BGK oraz Bondw Pienigznych NBP.

4. Ryzyko rynkowe

Ryzyko rynkowe rozumiane jako ryzyko utraty wartoSci aktywow, wzrostu poziomu
zobowiqzan lub negatywnej zmiany wyniku finansowego w rezultacie wrazliwosci na
zmienno$¢ parametréw rynkowych. Bank w ramach ryzyka rynkowego wyrdznia ryzyko:

a) Ryzyko stopy procentowej

Zarzqdzanie ryzykiem stopy procentowej w Banku polega gtdwnie na minimalizacji
ryzyka zwigzanego z mozliwoSciqg wystgpienia niekorzystnych zmian rynkowych stép
procentowych i negatywnym wptywem tych zmian na wynik finansowy Banku. Bank ograniczat
ryzyko poprzez stosowanie wewnetrznych limitéw, ksztattowanie odpowiedniej struktury
aktywow i pasywdw oraz zmiane oprocentowania kredytéw i depozytéw.

W 2024 roku Rada Polityki Pienieznej utrzymata stopy procentowe NBP na poziomie
niezmiennym z pazdziernika 2023 roku.

b) Ryzyko walutowe

Narazenie Banku na ryzyko walutowe byto niskie, z uwagi na niewielkq skale dziatania.
Udziat aktywdéw walutowych i pasywéw walutowych w sumie bilansowej na koniec okresu
sprawozdawczego stanowit 1,14%.

Dziatalno$¢ walutowa Banku byta prowadzona w EUR, USD oraz GBP i sprowadzata sie
do skupu i sprzedazy walut, prowadzenia rachunkdéw walutowych, przyjmowania lokat
terminowych oraz realizacji zlecen ptatniczych za posrednictwem Banku Zrzeszajgcego.

Bank ograniczat ryzyko walutowe poprzez przestrzeganie ustalonych Ilimitow,
prowadzenie polityki domknigtych pozycji walutowych, ich codzienny pomiar i monitorowanie.

Bank nie udzielat kredytéow walutowych.

c) Ryzyko cenowe

Bank, w prowadzonej dziatalnosci, nie identyfikuje ryzyka cenowego jako ryzyka istotnego.

5. Ryzyko operacyjne
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Ryzyko operacyjne to ryzyko poniesienia strat wynikajgcych z nieodpowiednich bqgdz
wadliwych procedur, procesdw wewnetrznych, ludzi i systemow lub zdarzefh zewnetrznych.

Celem strategicznym Banku byta optymalizacja dziatan zmierzajgca do zapobiegania
i minimalizowania strat operacyjnych oraz eliminowanie przyczyn ich powstania.

Bank prowadzi ewidencje zdarzef ryzyka operacyjnego zgodnie z klasyfikacjg
wynikajgcq z Rekomendacji M. Ogétem w 2024 roku zarejestrowano 304 incydenty o tgcznej

wartosci strat rzeczywistych (z uwzglednieniem odzysku) w wysokosci 27,4 tys. zt.

6. Ryzyko braku zgodnosci

Cele strategiczne w zakresie ryzyka braku zgodnosSci obejmujq: zapewnienie dziatania
Banku zgodnego 1z przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi oraz standardami
rynkowymi, dgzenie i dbato$€ o wizerunek zewnetrzny Banku rozumiany jako instytucja
zaufania publicznego, pozytywny odbiér Banku przez klientdw, przejrzysto§¢ dziatah Banku
wobec klientéw, stworzenie kadry pracowniczej identyfikujqcej sie¢ z Bankiem, dobrze
zorganizowanej wewnetrznie dla realizacji wspdlnych celdw wytyczonych przez Bank.

Bank realizuje cele strategiczne poprzez: identyfikacje, oceng, kontrolg, monitorowanie i
raportowanie w zakresie ryzyka braku zgodnosci; projektowanie i wprowadzenie bazujgcych
na ocenie ryzyka braku zgodnosci mechanizmnéw kontroli ryzyka braku zgodnoSci; sprawne i
skuteczne podejmowanie dziataf naprawczych w sytuacji zidentyfikowania braku zgodnosci,

systematyczne podnoszenie kompetencji komorki ds. zgodnoSsci. Prawidtowe zarzgdzanie.

V. PRZEWIDYWANY ROZWOJ BANKU W 2025 r.

Plan finansowy na 2025 rok, zatwierdzony przez Rade Nadzorczq, przewiduje dalszy
wzrost skali dziatania Banku. Przyjete zatozeniq, to: przyrost sumy bilansowej na poziomie 5,9%
rocznie, wzrost stanu kredytéw o 5,2% oraz depozytéw o 5,0%. W 2025 roku Bank bedzie nadal
skupiat sie na wzroScie akcji kredytowej i lokowaniu nadwyzek na rynku finansowym.
Priorytetem bedzie poprawa efektywnos$ci dziatania.

Bank zaktada, ze wskaznik kredytéw zagrozonych (w wartoéci nominalnej) moze sie
pogorszy¢ z poziomu 3,87% do 4,28%.

Biorgc pod uwage warunki makroekonomiczne, tj. ustabilizowanie inflacji oraz
wyhamowanie PKB, bank spodziewa sig obnizki stébp procentowych, ktéra moze pobudzi¢
wzrost gospodarczy. Prognozowany spadek wyniku odsetkowego wynosi 3,4%, co wptynie na

obnizenie wyniku brutto. W 2025 roku bank planuje przeznaczy€ 2198 tys. zt na realizacje
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projektdéw strategicznych oraz przedsigwziecia o charakterze rozwojowym w wysokoSci ca 624
tys. zt. Planowany na koniec 2025 roku wynik brutto wynosi 21 872,3 tys. z, natomiast wynik netto
17 060,3 tys. zt. Bank nie bedzie stosowat pomniejszen podstawy tworzenia rezerw.

Gtéwnym zrédtem finansowania dziatalnosci Banku bedq nadal §rodki zdeponowane
przez klientdbw Banku. Fundusze wtasne bedq zasilone przede wszystkim z wypracowanego
zysku za 2024 rok.

Planowane kierunki dziatalnosci na 2025 rok to przede wszystkim:

e Rozwdj kompetencji cyfrowych pracownikow,

e Zwigkszenie udziatu sprzedazy zdalnej, poprzez dostosowanie odpowiedniej struktury
organizacyjnej, produktow bankowych i procesdéw sprzedazowych,

e Koncentracja na pozyskaniu mtodych i perspektywicznych klientéw,

e Podnoszenie satysfakcji klientéw z §wiadczonych ustug bankowych oraz
profesjonalnego serwisu posprzedazowego;

e Oparcie organizacji pracy w banku na projektowym modelu pracy,

e Zwiekszanie skali biznesu MSP;

e Kompletnos¢ i dobra jako§¢ posiadanych danych,

e Zwiekszanie skali przychodéw z produktédw okotobankowych,

e Zapewnienie bezpiecznej i odpornej na ataki infrastruktury informatycznej banku,

e Edukacja klientdw w zakresie Cyberbezpieczenstwa,

e Aktywne zarzgdzanie finansami metodq planowania kosztéw i przychodéw,

Ponadto Bank bedzie dgzy€ do popularyzowania cztonkostwa w Banku i upowszechniania

wiezi klientowskiej z udziatowcami.

Bank bedzie kontynuowat dziatania na rzecz stabilnego i zréwnowazonego rozwoju,
konsekwentnie zmierzajgc do realizacji wizji Banku, tj. silnej instytucji finansowej, petnigcej

istotnq role na rynku lokalnym.

W 2024 roku, a takze po jego zakoficzeniu nie wystqgpity zdarzenia istotnie wptywajgce na
dziatalno$¢ jednostki. Sprawozdanie Zarzgdu Banku z dziatalnoSci w 2024 roku zostato
sporzgdzone w oparciu o petng sprawozdawczo$¢ finansowq Banku oraz zgodnie z wymogiem

Ustawy z dnia 29.09.1994 r. o rachunkowoSci.
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