Zatgcznik nr 3
do Zasad stosowania klauzul informacyjnych administratora danych osobowych (...)

Klient indywidualny/instytucjonalny
Uzytkownik karty

NICOLAS

Klauzula informacyjna administratora danych osobowych

Na podstawie Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzgdzenie o ochronie danych, dalej:
Rozporzqdzenie) Nicolaus Bank Spétdzielczy w Toruniu informuje, jak przetwarza Twoje dane

osobowe:
Kto zbiera Twoje | Administratorem Twoich danych jest Nicolaus Bank Spétdzielczy w
dane? | Toruniu (Bank)
ul. Lelewela 33,
87-100 Toruh
Jak mozesz sie z | Z Administratorem mozesz sie skontaktowaé:
nami ¢ osobiScie w naszej siedzibie;
skontaktowaé? e poprzez adres e-mail: biuro@nicolausbank.pl;
« telefonicznie: 56 639 95 00 (optata za potgczenie zgodna z taryfqg
operatora);
e listownie na adres: ul. Lelewela 33, 87-100 Torun.
Inspektor Ochrony | W Banku jest osoba, ktéra pilnuje bezpieczehstwa danych.
Danych | Mozesz si¢ z nig skontaktowac:

¢ listownie na adres: ul. Lelewela 33, 87-100 Torur;
e e-mail: iodo@nicolausbank.pl

Jakie dane o Tobie

Bank przetwarza w szczegdlnosci nastepujgce kategorie Twoich danych

zbieramy? | osobowych:
1) dane identyfikujgce (np. imie, nazwisko, PESEL);
2) dane kontaktowe (np. adres, telefon, e-mail);
3) dane finansowe (np. dane o wykonywanych transakcjach);
4) dane audiowizualne (np. nagrania rozméw, monitoring wizyjny).
Skad mamy Twoje ¢ bezposrednio od Ciebie;
dane? ¢ od przedstawiciela ustawowego;

¢ petnomocnikdw;

Po co uzywamy
Twoich danych?

Bank bedzie przetwarzat Twoje dane w celu:

1) wykonywania czynnosci bankowych, a w szczegdlnosci w celu

podjecia niezbednych dziatah zwigzanych z zawarciem i
wykonaniem umowy Posiadacza rachunku z Bankiem

e na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzqdzenia;

2) statystycznym i analiz, ktérych wynikiem nie sq dane osobowe i wynik
ten nie stuzy za podstawe podejmowania decyzji dotyczqcych
konkretnych oséb fizycznych



mailto:iodo@nicolausbank.pl

e na podstawie art. 6 ust. 1lit. f Rozporzgdzenia;

3) statystycznym i raportowaniu wewnetrznym
ena podstawie art. 6 ust. 1lit. f Rozporzgdzenia;

4) promocji i marketingu dziatalnosci prowadzonej przez Bank
a)w trakcie obowigzywania umowy
ena podstawie art. 6 ust. 1lit. f Rozporzqdzenia;
b) po rozwigzaniu lub wygasnieciu umowy
e na podstawie art. 6 ust. 1lit. a Rozporzgdzenia;

5) ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami
ena podstawie art. 6 ust. 1lit. f Rozporzgdzenia;

6) wypetnienia obowiqzkdéw prawnych cigzgcych na Banku w zwigzku
z prowadzeniem dziatalnosci bankowej oraz w zwiqgzku z realizacjq
umowy (realizacja obowiqzkéw Banku wynikajgcych
z obowiqgzujgcych przepisbw prawa, np. Prawa bankowego,
przepisbw ustawy o przeciwdziataniu praniu pienigdzy i finansowania
terroryzmu, przepiséw w zakresie ochrony konsumentow, przepiséw
ksiegowych i podatkowych oraz wymogéw regulacyjnych)

e na podstawie art. 6 ust. 1lit. ¢ Rozporzgdzenia;

7) prowadzenia (na Twéj wniosek) korespondencii w celu komunikacji
i rozwigzania sprawy
¢ na podstawie art. 6 ust. 1lit. f Rozporzgdzenia;

8) udzielenia informacji i realizacji sprawy z jokq kontaktujesz sie
telefonicznie z Bankiem
¢ na podstawie art. 6 ust. 1lit. f Rozporzgdzenia;

9) zapewnienia bezpieczefstwa oséb i mienia Banku, w tym nagran w
ramach monitoringu wizyjnego
¢ na podstawie art. 6 ust. 1lit. f Rozporzgdzenia;

Jak dtugo
przechowujemy
dane?

Twoje dane osobowe bedq przechowywane:

1)  w zwigzku z zawarciem umowy i w celu jej realizacji — przez okres
trwania zobowigzania, a nastgpnie przez okres oraz w zakresie
wymaganym przepisami prawa, jok réwniez przez okres niezbedny
do ustalenia i dochodzenia wiasnych roszczefi lub obrony przed
zgtoszonymi roszczeniami — do uptywu okresu przedawnienia;

2) dla celébw wykonywania czynnoéci bankowych — przez okres trwania
zobowiqzania, a po jego wygasnieciu — tylko w przypadku wyrazenia
przez Ciebie zgody lub spetnienia warunkoéw, o ktérych mowa w art.
105a ust. 3 Prawa bankowego, przy czym w zadnym wypadku nie
dtuzej niz przez okres 5 lat po wygasnieciu zobowigzania,




3) w zakresie przetwarzania w celach raportowania wewnetrznego;

4) do czasu wypetnienia prawnie uzasadnionych intereséw Banku
stanowiqcych podstawe przetwarzania lub skutecznego wniesienia
sprzeciwu wobec takiego przetwarzania;

5) w zakresie promociji i marketingu dziatalnoséci prowadzonej przez
Bank
e W trakcie trwania umowy — do momentu wniesienia przez Ciebie

sprzeciwu;
e pO rozwiqzaniu, wygasnieciu lub odstgpieniu od umowy -
do momentu wycofania przez Ciebie zgody;

6) w zakresie dochodzenia roszczen albo obrony przed nimi —
az do czasu, kiedy takie roszczenia sie przedawniq i nie bedzie
mozna ich juz zgtosi¢ w zwiqzku z umowq lub z innego tytutu
pozostajgcego w zwiqzku z zawartg umowag,

7) w zakresie wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzqgcych na Banku
w zwiqgzku z prowadzeniem dziatalnoéci bankowej oraz w zwiqzku
z realizacjq ztozonego wniosku/zawarciem umowy — przez okres,
w jakim przepisy prawa nakazujq bankom przechowywanie danych
i wypetnianie wzgledem Ciebie obowigzkéw z nich wynikajgcych,
w szczegblnosci:

z Ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu — przez okres 5 lat liczgc od dnia zakonczenia stosunkéw
gospodarczych z klientem Iub od dnia przeprowadzenia transakcji
okazjonalnej, termin ten moze ulec przediuzeniu o kolejny okres nie
dtuzszy niz 5 lat we wskazanej w ww. ustawie sytuacji,

dla dokumentacji podatkowej — przez okres 5 lat liczgc od kofica
roku kalendarzowego, w ktérym uptynqgt termin ptatnosci podatku,

dla dokumentaciji ksiegowe]j — przez okres 5 lat liczqgc od kofica roku
kalendarzowego, w ktérym transakcje, operacje i toczqce sig
postgpowanie w tym zakresie zostato zakonhczone, sptacone,
rozliczone lub przedawnione.
8) przez okres niezbedny do realizaciji celu wizyty w Banku;
9) w zakresie nagran w ramach monitoringu wizyjnego - przez
okres nie diuzszy niz 3 miesiqce.

Odbiorcy danych

W celach wskazanych powyzej Twoje dane osobowe mogqg byé
udostepniane przez Bank:

e Zwigzkowi Bankdéw Polskich z siedzibq w Warszawie,

e Komisji Nadzoru Finansowego,

¢  Ministerstwu Finansoéw,

¢ Narodowemu Bankowi Polskiemu,

e podmiotom przetwarzajgcym Twoje dane osobowe w imieniu Banku
na podstawie zawartej z Bankiem umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych (tzw. podmiotom
przetwarzajqce),




np. $wiadczgce ustugi z zakresu IT, audytorskie, windykacyjne i inne
wspierajgce prowadzenie dziatalnosci bankowej,

podmiotom uprawnionym do uzyskania danych na podstawie
obowiqzujgcych przepisbw prawa, w tym przepisbw Prawa
bankowego oraz ustawy o funkcjonowaniu bankéw spétdzielczych,
ich zrzeszaniu sig i bankach zrzeszajqcych, gdy wystgpiq z zgdaniem
W oparciu o stosownq podstawe prawng, np. Urzqd Ochrony
Konkurenciji i Konsumentow, Rzecznik Finansowy,

podmiotom uczestniczgcym w procesach niezbednych do
wykonania zawartych z Tobg uméw, w tym Krajowa Izba
Rozliczeniowa S.A, Polskim Standardem Ptatno$ci Sp. z.0.0. Fiserv
Polska S.A, Visa i MasterCard,

podmiotom wspierajgcym Bank w procesach biznesowych
i w czynnoéciach bankowych.

Ocena danych bez
udziatu cztowieka

W zakresie niezbednym do zawarcia i wykonania umowy z Bankiem bqdz

wypetnienia obowiqzkdédw prawnych cigzgcych na Banku, Twoje dane

osobowe moggq by¢ przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, co moze sie

wigza¢ ze zautomatyzowanym podjeciem decyzji, w tym profilowaniem.

Tego rodzaju przypadki wystqpig w nastepujqcych sytuacjach:

dokonywania oceny ryzyka prania pieniedzy oraz finansowania
terroryzmu - ocena dokonywana jest na podstawie danych
zadeklarowanych w dokumentach przedstawionych przy ztozeniu
dyspozycji lub zlecenia przeprowadzenia transakcji albo przy
zawieraniu umowy w oparciu o ustalone kryteria (rodzaju klienta,
obszaru geogrdaficznego, przeznaczenia rachunku, rodzaju
produktéw, ustug i sposobdw ich dystrybuciji, poziomu wartosci
majgtkowych  deponowanych przez klienta Ilub wartoSci
przeprowadzonych transakcji, celu, regularnosci lub czasu trwania
stosunkéw gospodarczych);konsekwencjqg dokonania oceny moze
byé automatyczne zakwalifikowanie do grupy ryzyka, gdzie
kwalifikacja do grupy nieakceptowanego ryzyka moze skutkowaé
blokadg i nienawiqgzaniem relacji; skutkiem ewentualnego
stwierdzenia uzasadnionych podejrzefi prania pienigdzy lub
finansowania terroryzmu jest zgtoszenie takiej transakcji do
odpowiednich organdéw panstwowych lub mozliwos¢
wypowiedzenia umowy,

w celach marketingu i promociji dziatalnoSci prowadzonej przez
Bank — Twoje dane osobowe (m.in. dane demograficzne, historia
transakcji dokonywanych na rachunku z uwzglednieniem transakcji
wykonywanych  instrumentami  ptatniczymi)  mogq  byé
wykorzystane do profilowania w celu skierowania do Ciebie
spersonalizowanej oferty (bez negatywnych skutkéw w przypadku,
gdy nie skorzystasz z tej oferty),




e w uzasadnionych przypadkach mozliwe jest podjecie wobec Ciebie
zautomatyzowanej decyzji o odmowie wykonania transakcji
ptatniczej w przypadku podejrzenia, iz zostata ona zainicjowana
przez osobe nieuprawniong; identyfikacja takich przypadkéw
odbywa sie na podstawie profilowania ustalonego wedtug kryteridw
zwigzanych z cechami Twoich transakcji, w tym kwoty transakciji,
miejsca inicjowania transakciji, sposobu jej autoryzowania,

Jakie masz prawa?

Zgodnie z Rozporzqdzeniem przystuguje Ci prawo do:
1) uzyskania potwierdzenia czy Twoje dane sq przetwarzane przez
Bank, a takze prawo dostepu do Twoich danych
e Na podstawie art. 15 Rozporzqdzenia;

2) poprawienia oraz uzupetnienia danych
e na podstawie art. 16 Rozporzqdzenia;

3) usuniecia danych
e na podstawie art. 17 Rozporzqdzenia;

4) zqdania ograniczenia przetwarzania danych
e na podstawie art. 18 Rozporzqdzenia.

W zakresie w jakim podstawq przetwarzania Twoich danych osobowych jest
przestanka prawnie uzasadnionego interesu Banku, przystuguje Ci prawo
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych osobowych.

W zakresie, w jakim podstawq przetwarzania Twoich danych osobowych jest

zgoda, masz prawo wycofania zgody. Wycofanie zgody nie ma wptywu na

zgodnos¢ przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem.

W zakresie, w jakim Twoje dane osobowe sq przetwarzane w celu zawarcia
i wykonania umowy lub przetwarzane na podstawie zgody oraz dane te sq
przetwarzane w sposdb zautomatyzowany — przystuguje Ci takze prawo do
przenoszenia danych osobowych, tj. prawo do otrzymania od Banku Twoich

danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym
formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego (mozesz przestaé te
dane innemu administratorowi danych).

W zakresie w jakim Twoje dane osobowe sq przetwarzane w celu promociji
i marketingu dziatalnoéci prowadzonej przez Bank — przystuguje Ci prawo do

whniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich

danych na potrzeby promocji i marketingu dziatalnoéci prowadzonej przez
Bank, w tym profilowania (w zakresie w jakim przetwarzanie jest zwigzane z
promocjq i marketingiem dziatalno$ci prowadzonej przez Bank).




W zwigzku z podejmowaniem decyzji w sposdb zautomatyzowany,
przystuguje Ci prawo odwotania sie od decyzji Banku. Przystuguje Ci prawo

do uzyskania stosownych wyjaénieft co do podstaw podjetej decyzji oraz

prawo do uzyskania interwencji ludzkiej w celu podjecia ponownej decyzji

oraz do wyrazenia wilasnego  stanowiska  (dotyczy  kredytéw

konsumenckich).

Przystuguje Ci réwniez prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych w sytuacji, gdy istnieje podejrzenie, ze
przetwarzanie Twoich danych osobowych narusza przepisy o ochronie
danych osobowych.

Czy Twoje dane L ) . ) .
o W niektérych sytuacjach, gdy jest to konieczne do wykonania umowy
ecq (np. realizacji Twojej dyspozycii), a takze w przypadkach, gdy transfer
przekazywane do

. . danych osobowych jest konieczny, Bank przekaze Twoje dane osobowe do
panstwa trzeciego . L . . . .
. .. | organizacji miedzynarodowych, takich jak SWIFT albo do instytucji majgcych
lub organizacji | o
. siedzibe poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG).
miedzynarodowych

Podanie przez Ciebie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze jest warunkiem wydania karty
i realizacji umowy oraz ustawowo okreslonych uprawnienn i obowigzkéw Banku zwigzanych
z wykonywaniem czynnosci bankowych; w przypadku niepodania danych osobowych Bank
zmuszony jest odmoéwic wydania karty.



