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. Postanowienia ogólne 

§1 

1. Ten w ramach portfeli cyfrowych z kart 
, które wyda  . 

2. Aktualna lista dostawców portfeli cyfrowych oraz portfeli cyfrowych, z których 
  stronie: https://www.sgb.pl/mobilne/. 

§2 

Terminy tym regulaminie : 

1) aplikacja  
w  dostawca i która 

em cyfrowym, 
2) aplikacja oferowana przez bank  aplikacja mobilna SGB Mobile lub inna 
aplikacja mobilna, która  korzystanie 
do portfela cyfrowego, 
3) bank  my - SGB -  Poznaniu lub bank , dla 
którego SGB -  Bank S.A. wydaje uje karty e, 
4) dostawca  podmiot, który oferuje ystanie z portfela 
cyfrowego z §1 ust. 2, 

5) Face ID rozpoznawanie  ; funkcja 
mobilnych, 

6) karta   karta debetowa lub kredytowa,  na licencji 
 i której logo jest umieszczone na karcie; karta ma form  

plastikow  lub wirtualn , jest kart   lub dodatkow  stanowi instrument 
 

7) karta wirtualna1  
 do portfeli cyfrowych zgodnie z regulaminem i e, 

8) kod CVV2/CVC2  trzycyfrowy kod umieszczony na rewersie karty; sz 
go, aby potwierdza   karty podczas transakcji   
9) o  Visa International lub Mastercard International, czyli 
organizacja kartowa oraz podmiot, w tym organ lub organizacja, zasady 

uje decyzje o jego funkcjonowaniu; 
jej   
10) portfel cyfrowy  aplikacja, oprogramowanie 

przechowywa   oraz 
transakcje elektroniczne, 
11) regulamin  ten r SGB w ramach portfeli 
cyfrowych, 
12) system operacyjny  oprogramowanie, dane 

e mobilne,  
13) technologia NFC  (od angielskiego Near Field Communication) technologia, 
która 

a 
terminalem POS lub bankomatem i a transakcje  
14) tokenizacja  który uje numer karty 

 zym 

                                                           
1  
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(token); tokenowi danych ych 
karty; tokenizacja  , kiedy dodajesz kart  do portfela cyfrowego, 

15) Touch ID  rozpoznawanie 
mobilnych, 

16) transakcja  

- , 

17)  smartfon, tablet lub in

internetu, 

18)    y dostawca, 
ci z § 3 ust. 1 ramach portfela 

cyfrowego, 
19)   /  ty  

 z regulaminu, 
20)  e operacji kart . 

 

. Zakres  

§3 

1.  portfela cyfrowego pozwala Ci  kart   do aplikacji,  
portfelem cyfrowym oraz  w punktach i transakcje w 
bankomatach, któr transakcje . 

2. Do portfela cyfrowego  .  

 

.  portfela cyfrowego 

§4 

1. U my zgodnie 
z zasadami tego regulaminu. 

2.  portfela cyfrowego posiadaczem lub 
karty i -  z d  portfela 

cyfrowego. 
3. Umow  portfela cyfrowego 

aplikacj  i akceptujesz warunków umowy. 
4.  13 lat  portfela 

cyfrowego,  niego   zgod  na to wyrazi jej 
przedstawiciel ustawowy. P zawsze 

przez co  do korzystania z portfela cyfrowego 
w zakresie, którego dotyczy .  w takiej sytuacji 

 w portfelu cyfrowym. Dostawca 
czenia korzystania z portfela cyfrowego przez 

. 
5. portfela cyfrowego, musisz zapewni   

informacji, które w nim przechowujesz, podawa  dane zgodne ze stanem 
faktycznym oraz przestrzega  zasad tego regulaminu. 

6.  portfela cyfrowego : 
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1) posiadasz 
NFC,  wymaganym systemem operacyjnym oraz  
minimalne wymogi techniczne do korzystania z portfela cyfrowego, 

2) posiadasz profil wymagany  w jego serwisie, o ile dostawca tego 
wymaga, 

3) -  -   
 portfela cyfrowego, 

4) -  sposób logowania do portfela cyfrowego albo 
cech biometrycznych,  tego, jak funkcjonuje  e mobilne 
i czego wymaga dostawca, 

5) -  , które  dostawca, 
6) -  stania , które  dostawca. 

 

. Zasady rejestracji kart  

§5 

1. M sz 
oferujemy my lub dostawca
oferujemy,  stronie. 

2. arejestrowa  kart  w portfelu cyfrowym w aplikacji oferowanej przez 
, musisz: 

1) poda  imi  i nazwisko e dane karty: 
numer i dat   

2) ustawi  blokad  ,  
3) poda  unikalny jednorazowy kod weryfikacyjny u znaków), który 

uwierzytelnienia  posiadacza karty; kod otrzymujesz na 
numer telefonu  Twoimi danymi w naszym banku

 kart  pod numerem telefonu ze strony: www.sgb.pl, 
4) zaakcept  ten regulamin. 

3. 
nas, musisz: 
1) zalogowa  do aplikacji mobilnej, 
2) wyb  kart , któr  doda  do portfela cyfrowego, 
3) zaakcept  ten regulamin. 

4. 
3. 

5.  zarejestrowa  w portfelu cyfrowym  kart . 
6. Gdy zarejestrujesz w portfelu cyfrowym automatycznie 

ona kart   do wy  w 
portfelu cyfrowym kolejne karty, otrzymasz komunikat 

 ustawi  now  kart  jako . 
7. M sz dowolnie ustawia a k   w portfelu 

cyfrowym. M    portfela cyfrowego, 
co e  kart  usun - . 

portfel cyfrowy 
portfelem - . 

8.  j 
z nich. 

9.  kart  lub wydamy now  w miejsce zastr
w portfelu cyfrowym automatycznie zaktualiz .  
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10. S sz cyfrowy sz  

dane ,  
 

. Wykonywanie transakcji 

§6 

1. M sz e w portfelu cyfrowym do 
dla poszczególnej karty. W  limitów  w regulaminach: Regulamin 

klientów indywidualnych, Regulamin funkcjonowania kart kredytowych dla klientów 

adczeniowych dla klientów instytucjonalnych, Regulamin kont dla klientów 

bankowych dla klientów instytucjonalnych  
2. Transakcje w cyfrowym portfelu wykonujemy 

wykorzystujemy rzeczywistych danych karty). 
3. Aby zrealizowa  transakcj  przed jej wykonaniem : 

1) telefon i tablet  wy , by ekran  
,  (o ile wymaga tego technologia, ustawienia 

, 
 lub  albo 

przycisku bocznego (o ile wymaga tego technologia, ustawienia aplikacji lub 
), 

2) opaski i zegarki   
 przez 24 godziny od wprowadzenia  i nie 

ponownie, pod warunkiem  lub opaska jest 
przez ten czas na nadgarstku i funkcj   

4. Autoryzujesz ym portfelu 
-  

kwoty transakcji. -7. 
5. Transakcja POS oraz cash back  (w  od portfela 

cyfrowego):  
 asz e mobilne, na którym w cyfrowym portfelu dodana jest karta, 

stosujesz 
 

 podajesz  lub o, albo  
 dwukrotne klikasz przycisk boczny i stosujesz  

lub podajesz  lub o.  
Transakcje cash back mo  wymaga  dodatkowo wprowadzenia PIN-u do karty. 

6. Transakcje gotówkow   
 asz e, na którym w cyfrowym portfelu dodana jest karta, do 

stosujesz  
 podajesz  lub o, albo  
 dwukrotne klikasz przycisk boczny  i stosujesz 

ID lub podajesz  lub o oraz wprowadzasz PIN do karty.  
7. Transakcja w internecie oraz w aplikacji mobilnej  

 wybierasz odpowiedni  form  
danym sklepie internetowym lub aplikacji mobilnej),  

 potwierdzasz y  
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podajesz lub o albo 
 dwukrotne klikasz przycisk boczny i stosujesz 

ID lub podajesz  lub o. 
8. Dostawca aplikacji weryfikuje i przyjmuje zlecenie 

realizacji.  
9. w niej 

transakcji o ograniczonym zakresie wykonanych kart  
 w naszej  

10. w terminalach POS 
 dodatkowo potwierdz  transakcj  podpisem. 

11. Gdy  portfela cyfrowego, sz przekrocz  o na rachunku. 
 np. przewalutowanie 

 lub wykonanie wielu transakcji w krótkim czasie, co 
. 

typu przekroczenia. 
12. Gdy korzystasz sz 

 
13.  w portfelu cyfrowym -  kart , przed 

wykonaniem transakcji , której chcesz  
14.   niezablokowan  i z 

 

 

.  portfela cyfrowego 

§7 

1. Jako u  portfela cyfrowego musisz: 
1) ie zabezpiecz  e mobilne, na którym zarejestrowa -  

kart  w portfelu cyfrowym,  
2) ie poinformowa  nas o utracie, u danych 

portfela cyfrowego lub jego nieuprawnionego 
,  

3) nie ujawnia  i nie  osobom trzecim  ani symbolu do 
zablokowania  , 

4)  nas o utracie, zniszczeniu
u

którym zarejestrowa -  kart  w portfelu cyfrowym, 
5) monitorowa  rachunku transakcje wykonane za 

cyfrowego i  wszelkie niezgodno
, 

6) aktualizowa  dane osobowe i dane karty przechowywane w portfelu 
cyfrowym, 

7) zapewni    informacji przechowywanych w portfelu 
cyfrowym,  

8) podawa  dane zgodne ze stanem faktycznym, 
9) przestrzega  zasad zawartych w tym regulaminie, 

10) aktualizowa  oprogramowanie  
2. Osoby nieuprawnione w rozumieniu tego paragrafu to: osoby fizyczne, prawne oraz 

jednostki u . 
3. przypadki z ust. 1 pkt 2 i 4, my zastrzec kart .  
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4.  utrat  
portfel cyfrowy, musisz  informacji, które 

. 
5.  kart , usuniemy e z tokeny ze wszystkich Twoich 

. 

 

. portfela cyfrowego 

§8 

1. Nie pobieramy  zarejestrowanie kart w portfelu cyfrowym. 
2. Dostawca portfela cyfrowego bez  
3. Akceptanci za transakcje w portfelu cyfrowym. 
4. wy portfelu cyfrowym 

pobieramy zgodnie z prowizji.  
 

VIII. Zmiana tego regulaminu 

§9 

1.  r przyczyn, za które uznajemy: 
1) nowe lub zmienione przepisy e , które ymy na 

podstawie umowy z d tego regulaminu,  
2) orzeczenia , decyzje, rekomendacje, zalece

administracyjne Narodowego Banku Polskiego, Komisji Nadzoru Finansowego 
, które 

regulamin, 
3)  technicznym, 

technologicznym i informatycznym, 
4)  

informatycznego, 

5)  sprostowania a zmian 
a  

2. O zmianach regulaminu oraz o dacie   naj : 
 

 
je . 

3. N sz  
nam sprzeciw wobec proponowanych zmian. na 
proponowane zmiany. 

4. wygasa. Blokuje to  
tokenem przy pomocy portfela cyfrowego. 

5. Na stronie www.sgb.pl uzyskasz ten regulamin w formie, któr  , 
utrwal , odtworz  i wydrukowa .  

6. , my 
portfelu cyfrowym i wykonywanie -  

, rozliczymy zgodnie z tym regulaminem. 
7. 

Regulaminie kont dla klientów 
indywidualnych 
rachunków bankowych dla klientów instytucjonalnych. 

 


