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Wstep

Uzytkowniku, czytasz Przewodnik po aplikacji mobilnej Nicolaus Bank.

Aplikacja mobilna Nicolaus Bank jest wygodnqg i bezpieczng formq dostepu do Twojego

konta bankowego z urzqdzenia mobilnego np. smartfonu czy tabletu.

Aby przejs¢ do kontrolowania swoich finanséw w aplikacji mobilnej nalezy zapoznad sie ze
wszystkimi stronami Przewodnika. Zacznij od pobrania i zainstalowania aplikacji mobilnej

Nicolaus Bank na urzgdzeniu mobilnym.

Witamy w Nicolaus Bank!

Aby korzystac z aplikacji nalezy potqczyc¢ jq ze
swoim kontem w banku.

Do aktywagji potrzebny jest dostep do
bankowosci internetowej.

Oswiadczam, ze jestem jedynym
uzytkownikiem urzqdzenia.

Aktywuj przy uzyciu komputera

Aktywuj na telefonie

@)
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Pobranie aplikacji mobilnej Nicolaus Bank

1. Otwérz sklep Google Play lub App Store i wyszukaj Nicolaus Bank;

POBIERZ Z
’. Google Play

P Pobierz z
S App Store

2. Wybierz opcje Zainstaluj;

3. Uruchom aplikacje mobilng wybierajac opcje Otweérz lub poprzez wybranie ikony aplikacji mobilnej Nicolaus Bank w menu telefonu.
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Zasady korzystania z aplikacji mobilnej Nicolaus Bank

Aplikacja mobilna Nicolaus Bank umozliwia obstuge rachunkéw bankowych za posrednictwem urzgdzen mobilnych typu smartfon, tablet.
Pozwala na kontrole Twoich finanséw w dowolnym miejscu i czasie. Aby korzysta¢ z aplikacji mobilnej musisz posiada¢ dostep do
bankowosci internetowej (wtasny indywidualny identyfikator i hasto) oraz wtgczong w banku ustuge aplikacji mobilne;.

Niezbedny jest pakiet danych internetowych, poniewaz aplikacja mobilna tqczy sie z odpowiednim serwerem przez Internet.

Aplikacja mobilna dziata poprawnie na urzqdzeniu z systemem operacyjnym iOS od wersji 12.0, a z systemem operacyjnym Android od
wersji 7.0 Zalecana jest zmiana ustawien systemu operacyjnego smartfona: Ustawienia -> Aplikacje -> Nicolaus Bank -> Aplikacje na

wierzchu -> opcja powinna by¢ wtqczona.

Dzieki aplikacji mobilnej Nicolaus Bank zyskujesz:

« mobilnosé - aplikacja mobilna dostosowana jest do urzgdzen przenosnych: smartfony, tablety;

« dostepnosé ustug banku z przenosnych urzgdzen np. smartfonu, tabletu 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe bez wzgledu na
miejsce i czas;

+ wygode — wygodna kontrola Srodkéw na rachunkach;

- mobilng autoryzacje dyspozycji sktadanych w systemie bankowosci internetowej oraz wptat/wyptat w kasie w banku (dla tych
rachunkéw, ktére sq dostepne w bankowosci internetowej i aplikacji mobilne;j):

« satysfakcje korzystania z ustug banku.
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Bezpieczenstwo

Komunikacja miedzy aplikacja mobilng Nicolaus Bank a bankiem odbywa sie z uzyciem mechanizmow szyfrujgcych.

Korzystanie z aplikacji mobilnej Nicolaus Bank jest bezpieczne — dostep chroniony jest kodem e-PIN lub z wykorzystaniem

cech biometrycznych:

- e-PIN - indywidualne hasto dostepu do aplikacji mobilnej Nicolaus Bank,

- uzytkownicy aplikacji mobilnej mogq logowaé sie wykorzystujqgc cechy biometryczne - odcisk palca/face ID (opis w Ustawieniach).

Wazne:

dbaj o bezpieczeristwo Twojego urzgdzenia mobilnego, instaluj tylko legalne oprogramowanie oraz wszystkie zalecane
aktualizacije;

zawsze uzywaj zaktualizowanego oprogramowania antywirusowego;

pamietaj, e-PIN do logowania w aplikacji mobilnej przeznaczony jest tylko dla jednej osoby — nie udostepniaj innym;

zawsze konczqgc prace korzystaj z polecenia Wyloguj;

bank bedzie wysytat komunikaty do uzytkownikéw tylko i wytqcznie poprzez system bankowosci elektronicznej, w aplikacji
mobilnej Nicolaus Bank po zalogowaniu lub w powiadomieniach push;

bank nigdy i w zadnej formie nie bedzie Cie prosit o podanie kodu dostepu (kodu e-PIN) do aplikacji mobilnej Nicolaus Bank;
zwré¢ szezegolng uwage na komunikaty autoryzacyjne w Twojej aplikacji np. podczas mobilnej autoryzacji operacji polegajacej
na dodaniu howego urzgdzenia mobilnego pojawi sie komunikat: JeZeli ktos Cie prosi o aktywacje zdalnie, nie rob tego. W razie
jakikolwiek watpliwosci skontaktuj sie z bankiem;

podczas aktywacji autoryzacji mobilnej na urzgdzeniu mobilnym konieczne jest potwierdzenie otrzymanym kodem z

wiadomosci SMS;
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mobilna autoryzacja moze byé aktywna na kilku urzqgdzeniach jednoczesnie — aktywacja mobilnej autoryzaciji na kolejnym
urzqdzeniu nie przechwytuje jej z innych urzqdzen;
ptatnosci z Aplikacji mobilnej moga by¢é wykonywane tylko z urzgdzenia z aktywna mobilng autoryzacjq. Bez niej zablokowane

zostang réwniez opcje: smartKARTA, generowanie kodu BLIK, zamykanie lokaty, modyfikacja parametréw karty, Kantor.
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Aktywacja aplikacji mobilnej Nicolaus Bank

Aby korzysta¢ z Aplikacji mobilnej Nicoluas Bank
nalezy potqczy¢ jg ze swoim kontem internetowym.
Po zaakceptowaniu oswiadczenia, aktywacje mozna

wykonaé wybierajqc jeden z ponizszych sposobdow:

1. AKTYWUJ PRZY UZYCIU KOMPUTERA
2. AKTYWUJ NA TELEFONIE

Witamy w Nicolaus Bank!
Aby korzystac z aplikacji nalezy potqczy¢ jq ze
swoim kontem w banku.

Do aktywagcji potrzebny jest dostep do
bankowosci internetowej.

Oswiadczam, ze jestermn jedynym
uzytkownikiem urzgdzenia.

na innym urzqdzeniu (np. komputer) zaloguj sie do bankowosci elektronicznej
Aktywuj przy uzyciu komputera poprzez strone internetowq i dodaj nowe urzqgdzenie mobilne.

na danym urzqgdzeniu mobilnym (np. telefon) zaloguij sie do bankowosci

elektronicznej i dodaj nowe urzqdzenie mobilne.



N

Witamy w Nicolaus Bank!
Aby korzystaé z aplikacji nalezy potqczyé jg ze
swoim kontem w banku.

Do aktywacii potrzebny jest dostep do
bankowosci internetowe

g Oswiadczam. e jestem jedynym
uzytkownikiem urzqdzenia.

Aktywuj przy uzyciu komputera

[ Aktywuj na telefonie J

potwierdz swoje oswiadczenie
i wybierz opcje

Aktywuj przy uzyciu
komputera
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Aktywacja aplikacji mobilnej przy uzyciu komputera

< Aktywacja konta

@ PODAJ IDENTYFIKATOR 9 ZESKANUJKOD QR

Podaj swoj identyfikator w bankowosci
internetowej

Zdefiniuj nazwe profilu w aplikacii

[ moje konto ‘
& konto konta kont

TH243 456|718 ]9|0
giwlelr|tiyjuliljolp
aflsfidiflglh]jlikjl
@8z |x|clv|b|n|m Es

Polski

wpisz identyfikator
bankowosci internetowej
zdefiniuj nazwe

uzytkownika i kliknij Dalej

< Aktywacja konta

© ZESKANUJ KOD QR 3 NADAJE-PIN

Zaloguj sie do systemu bankowosci
internetowej i dodaj nowe urzqdzenie.

Zeskanuj QR kod wyswietiony w systemie

bankowosci internetowej

Mg ol

zaloguj sie do bankowosci

internetowej

zeskanuj QR kod - pojawi sie w
trakcie dodawania urzgdzenia

mobilnego w bankowosci

internetowej (opis str. 11)

< Aktywacja konta

© NADAJE-PIN 4 POWTORZ E-PIN

Dhugosé kodu e-PIN powinna miescié sie
miedzy 5 a 20 znakami

ustal i potwierd? kod e-PIN
do aplikacji

proces zakonczyt sie pomysinie
- mozesz korzystaé z aplikacji
mobilnej Nicolaus Bank
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Dodanie urzgdzenia mobilnego w bankowosci elektronicznej

/»\\
b,
~

moje konto

Hasto SMS

Dodaj urzqdzenie I

Dalej
Anulyj Zatwierdz

w bankowosci internetowej wejdzZ w opcje:

Ustawienia > Kanaty dostepu i urzqgdzenia - Urzqdzenie mobilne
- Dodaj urzqdzenie > podaj jego nazwe > zautoryzuj operacje >
kliknij ZATWIERDZ. Wiecej informacji znajdziesz w instrukcji Internet
Banking

< Aktywacja konta

@) zeskaNuJ KOD QR 3 NADAJE-PIN 4 PO
Zaloguj sie do systemu bankowosci
internetowej i dodaj nowe urzqdzenie.

Zeskanuj QR kod wyswietiony w systemie
bankowosci internetowej

Urzadzenie mobilne '

telefon




Aplikacja mobilna Nicolaus Bank — Przewodnik Uzytkownika

Aktywacja Aplikacji na telefonie

{3 @ nicolausbank24.pl/Stz
(> @ nicolausbank24.pl/De & @

NICOLAUS NICOLAUS

B AN K B ANK

NICOLAUS %

Aktywacja aplikacji mobilnej
Logowanie

Logowanie
Identyfikator:

Identyfikator:

Witamy w Nicolaus Bank!

- PL

Aby korzystac z aplikaciji nalezy potqczy¢ jq ze ) TG
swoim kontem w banku. Problem z logowaniem? Zresetuj hasto

Do aktywaciji potrzebny jest dostep do
bankowosci internetowej.

(=] 9

Problem z logowaniem? Zresetuj haslo © 0 - = @
aktywacja aplikacji mobilnej

Oswiadczam, ze jestem jedynym

uzytkownikiem urzqdzenia.

Aktywuj przy uzyciu komputera

[ Aktywuj na telefonie ]

11234567 8]9]0
QIWIEJR|TIYJUl)JO}P

AlSIDIFIGIH|J | K|L

@l Z | X|C|lV|B|N|M B

1#1 . Polski 5 ldz

11} (@)

potwierd? swoje wpisz identyfikator do wpisz hasto do bankowosci dodaj urzgdzenie mobilne:
o$wiadczenie i wybierz opcje bankowosci internetowej internetowej i kliknij Zaloguj wpisz nozwe urzqdzenia i
Aktywuj na telefonie i kliknij Dalej

kliknij Dalej
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< Aktywacja konta < Aktywacja konta

< Potwierdzenie aktywacji

Q ZDEFINIUJ NAZWE PROFILU 3 NADAJE-PIN e NADAJ E-PIN 4 POWTORZ E-PIN

Zdefiniuj nazwe profilu w aplikacii

v

Dtugos$¢ kodu e-PIN powinna miescic sie
miegdzy 5 a 20 znakami
Konto zostato dodane do

aplikaciji

Mozesz zalogowac sie do aplikacji mobilnej

Zaloguij sie

zautoryzuj dodanie urzqdzenia

, _ L ustal kod e-PIN do aplikacji proces aktywacji zakonczyt
mobilnego i Zatwierdz, . i .
s . . sie pomyslinie > mozesz
Zde.flhlu.j. n(.szYe uzyt:kowmkcn korzystaé z Aplikacii
aplikacit kikny Bale} mobilnej Nicolaus Bank

- Zaloguij sie do aplikacji
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Logowanie do aplikacji mobilnej Nicolaus Bank

LN (] 96 ]

< Logowanie odciskiem palca

NICOLAUS Mozesz zalogowaé sie tez
B ANK
odciskiem pCI|CG lub Face ID Dla swojej wygody mozesz aktywowaé
logowanie Face ID. Pamietaj, ze nadal

(OpCjCI biometrii dostepno jest wW bedziesz mégt logowac sie przy uzyciu kodu
e-PIN.

Witaj iphl

zmien
Ustawieniach

Logowanie Face ID 0 E

Aby sie zalogowaé
wprowadz e-PIN

Placéwki

& (b ]

Kontakt SMAartKARTA
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e-Pin do aplikacji mobilnej Nicolaus Bank

Kod e-PIN ustalites w trakcie aktywacji aplikacji mobilnej Nicolaus Bank — zapamietaj go, przy jego pomocy logujesz sie do aplikacji mobilne;j
i potwierdzasz operacije.

Co zrobié, gdy zapomnisz kodu e-PIN do aplikacji?
Kod e-PIN jest znany tylko i wytqcznie Tobie, nie jest nigdzie rejestrowany i nie ma mozliwosci jego przypomnienia.
Gdy go zapomnisz, skontaktuj sie z bankiem.
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Blokowanie dostepu

Blokowanie dostepu do Aplikacji mobilnej mozliwe jest:

W Aplikacji mobilnej gdy:

wybierzesz ikone profilu > Zablokuj dostep do bankowosci elektronicznej. Blokowane sq wszystkie kanaty zdalnego dostepu do

bankowosci elektronicznej (Internet Banking, Aplikacja mobilna Nicolaus Bank, dostep do mojelD, do statusu kart i limitéw transakcji

kartq, do ustugi BLIK)

wybierzesz ikone profilu > Ustawienia > Bezpieczenstwo > Zablokuj dostep do bankowosci elektronicznej. Blokowane sq wszystkie
kanaty zdalnego dostepu do bankowosci elektronicznej (Internet Banking, Aplikacja mobilna Nicolaus Bank, dostep do mojelD, do

statusu kart i limitéw transakgji karta, do ustugi BLIK)

wybierzesz ikone profilu - Ustawienia > Aplikacja mobilna - Usun profil — usuniety jest uzytkownik aplikacji, blokowany jest dostep

do Aplikacji mobilne;j
wybierzesz ikone profilu - Wyloguj = Zablokuj dostep - blokowany jest dostep do Aplikacji mobilnej

uwaga: trzykrotne btedne wpisanie kodu e-PIN (podczas logowania lub autoryzacii operacii), blokuje aplikacje.

W serwisie Internet Bankingu gdy:

usuniesz urzqdzenie mobilne w opcji: Ustawienia - Kanaty dostepu i urzqdzenia 2 Usun urzqgdzenie mobilne
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» po zalogowaniu pod przyciskiem Wyloguj wybierzesz Zablokuj dostep — blokowane sq wszystkie kanaty zdalnego dostepu do
bankowosci elektronicznej (Internet Banking, Aplikacja mobilna Nicolaus Bank, dostep do mojelD, do statusu kart i limitéw transakcji
kartq, do ustugi BLIK).
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Blokowanie dostepu za pomocq aplikacji

@ Profil gtéwny

< Ustawienia < Ustawienia

Kantor < < Kanaty dostepu
Bezpieczenstwo @ 2/ P
++  Autoryzacja mobilina
Zablokuj dostep do bankowosci Ptatnosci

Wiadomosei elektronicznej

smartKARTA

Ustawienia
Zmien e-PIN

Informacje o aplikacji

[ s«

Logowanie Face ID
Zablokuj dostep do bankowosci g

elektronicznej u Przelew na telefon

Kanaty dostepu
Ocen aplikacje {é} Y P

Aplikacja mobilna

Wyloguj Platnosci

( § ) Personalizacja

smartKARTA

Rachunek gtéwny

[ s«

Widok przed zalogowaniem
B Przelew na telefon

Powiadomienia push
Aplikacja mobilna

Udane logowanio 2023-0+18 095315

. Usun profil
Nieudane logowanie 2023-01-10 08:54:12 @ Personqlizchg

1 O

Wybierz ikone profilu > Zablokuj Wybierz ikone profilu > Ustawienia > Zablokuj Wybierz ikone profilu = Ustawienia
dostep do bankowosci elektronicznej dostep do bankowosci elektronicznej - Usun profil

(blokowane sq wszystkie zdalne (blokowane sq wszystkie zdalne dostepy do (blokowany jest dostep do aplikacji -
dostepy do bankowosci — odwotanie bankowosci — odwotanie blokady wymaga mozna ponownie dodac uzytkownika)

blokady wymaga kontaktu z bankiem) kontaktu z bankiem)
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Funkcje ekranu startowego aplikacji mobilnej Nicolaus Bank

przed zalogowaniem moze by¢ widoczne saldo

rachunku i ostatnia operacja NICOBLI,WSK

(wtgcz opcje w Ustawieniach) Witaj ipTl

zmien

wybierz sposéb

: logowania

opis opciji str. 21 @ %

Placéwki Kontakt SMAartKARTA
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Dodanie profilu do aplikaciji

v < Zmieri profil < Zmien profil

NICOB/}

stuzbowy

{ stuzbowy

{ moje konto

Witaj ip1l '

() Doddjprofil (® Dodaj profil

@ % (b]

Placéwki Kontakt SMArtKARTA

zmien profil > mozesz teraz

wybierz Zmieh aby dodaé wybierz Dodaj profil i postepuj, e .
. T przetqgczac sie miedzy swoimi
profil uzytkownika do jak przy aktywacji aplikacji o o ,
profilami; pamietaj, ze kazdy
aplikacji

profil posiada odrebny e-PIN
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Opcje dostepne na dole ekranu startowego

@ wyszukaj placéwke lub bankomat

Placéwki

¢ Kontakt

NICOLAYS

% skontaktuj sie z bankiem

Kontakt

Witaj ipn
¥, Zadzwon nainfolinie

ustuga smartKARTA

SMartKARTA Wyslij wiadomosé do Banku

zmien

B  ustugaBLK

P PP PP PP ; Nicolaus Bank Spétdzielczy
w Toruniu

Lelewela 33

87-100 Torun

tel. 56 639 95 00

e-mail: mobile@niceolausbank.pl

NIP: 8790169920

REGON :000495289

Wersja aplikacji: 2.0.8
Model urzgdzenia : samsung SM-ASISF

Polityka prywatnosci

Licencje

Placowki Kontakt SMArtKARTA

opcje na dole ekranu
startowego sq widoczne w

zalezno$ci od dostepnosci
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Pulpit

Jeste§ na ekranie gtdwnym aplikacji mobilnej Nicolaus Bank. Zebrane sq tu

najwazniejsze informacje o rachunkach: saldo, dostepne srodki, historia operacji.
Znajdziesz tu skroty do najczesciej wykorzystywanych opcji, takich jak: przelew, BLIK,
smartKARTA. Z tego miejsca mozesz (wybierajgc ikone profilu), przejsé do ustawien

aplikacji, wylogowac¢ sie z aplikacji lub zablokowad¢ dostep.

Historia, przelewy, finanse — przekierujg Cie do kolejnych opcji Aplikacji mobilne;.

NICOLAUS

B ANK

722,65¢pLN

odllutego
@ Frzychody 500,008

@ wydatki 210,000

&%

smartKARTA

Ostatnie operacje

czwartek, 2023-02-23

Jedrzej

O

Historia Przelewy

Profil gtowny

&

Finanse
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NICOLAUS

B ANK

! LTE @

o6

722,65rLN

od1lutego
@ Przychody 500,008

@ wydatki 210,008

m Informacje o rachunku

Przelew — uzyj, by wprowadzi¢ przelew dowolny
sMartKARTA — opis str. 41

m Ptatnos$é BLIK

Lista ostatnich transakcji na rachunku

Ostatnie operacje

Jedrzej

0 O

Historia

)]

Finanse
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Powiadomienia

W aplikacji dostepne sg powiadomienia dotyczgce zdarzerh na rachunku i dotyczgce autoryzacji mobilnej. Wechodzagc w dang operacje

wyswietlq sie jej szczegdtowe informacje.

NICOLAUS

B AN K

Autoryzacja mobilna

Operacja nr5

zlecenie autoryzacyjne _  Operacjanr4

Operacjanr3

Powiadomienia

Obcigzenie 4,15 PLN - oper...

powiadomienia o zdarzeniach na rachunku

Zapraszamy na NAsze soci...

( wszystkie - oznacz wszystkie joko przeczytcme)

Obcigzenie 50,48 PLN

Operacja kartg 10,19 PLN

[ Operacja kartq 37,99 PLN
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Twoj profil

Znajdziesz tu opcje:

kantor — opcja przekierowujgca do platformy walutowej,
autoryzacja mobilna,

wiadomosci,

ustawienia,

informacje o aplikacji — informacje o banku i aplikacji mobilne;j,
zablokuj dostep do aplikacji,

ocen aplikacje — podziel sie opinig na temat Aplikacji mobilnej,
wyloguj z aplikaciji.

@ Profilgidwny

Kantor

== Autoryzacja mobilna
Wiadomosci
Ustawienia
Informacje o aplikacji

Zablokuj dostep do bankowosci
elektronicznej

Ocen aplikacje

Wyloguj

wyswietlona jest informacja o ostatnich

logowaniach do aplikacji

Udane logewanie 2023-0118 00:5315

Nigudane logewanie 2023-0110 085412

111 @]
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Autoryzacja Mobilna
wybierajgc po raz pierwszy przycisk Autoryzacja mobilna w profilu gtéwnym-= mozesz jq

aktywowaé, w momencie aktywacji mobilnej autoryzaciji w aplikacji Twéj sposdb autoryzacii

zmieni sie z kodéw SMS na autoryzacje mobilng

autoryzacja mobilna jest jednym ze sposobéw autoryzacji transakcji w bankowos$ci

internetowej i wydanych dyspozycji w banku

autoryzacja mobilna moze byé aktywna na kilku urzgdzeniach jednoczesnie — aktywacja

mobilnej autoryzacji na kolejnym urzgdzeniu nie przechwytuje jej z innych urzgdzen
aktywacja mobilnej autoryzacji wymaga podania kodu z wiadomosci SMS
ptatnosci z Aplikacji mobilnej mogq byé wykonywane tylko z urzqgdzenia z aktywng mobilng

autoryzacjq, bez niej zablokowane zostang réwniez opcje: smartKARTA, generowanie kodu BLIK,

zamykanie lokaty, modyfikacja parametréw karty, Kantor.

NICOLAUS

B ANK

722,65rLn

@ Przychody 500,00

@ wydatki 210,008

S

Przelew smartKARTA

Ostatnie operacje

Jedrzej

) 0) <

Pulpit P

o

21 LTE @D

2@

N

Finanse




08:22

& ipn

# LTEED

X

* Autoryzacja mobilna

~
—

Wiadomosci

Ustawienia
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Aktywacja autoryzacji mobilnej

< Przelewy zdefiniowane

Rachunek

(
. W celu potwierdzenia podaj
kod otrzymany w wiadomosci
SMS.

<

Powiadomienie

Mobilna autoryzacja

Mobilna autoryzacja zostata
aktywowana na urzqdzeniu o nazwie
"stuzbowy"

Informacije o aplikacji Sz

Zablokuj dostep do bankowosci hu

siektroniczne) Aby kontynuowaé musisz aktywowaé st Anuluj

ustuge mobilnej autoryzacji na

Wyloguj
urzgdzeniu.

77 1140 2004 0000 3502 3109 2890

Jedrzej Wojciechowski

Udane logowanie: 2023-01-11 21:12:26
Nieudane logowanie: 2022-12-13 12:49:17

w celu potwierdzenia aktywacji
wprowadz kod SMS > OK

wybierz Autoryzacja Mobilna wybierz Aktywuj mobilna autoryzacija

zostata wtqgczona
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Zlecenie autoryzacyjne

Przelew na rachunek wewnaqtrz banku - Krok 2/2

Rachunek nadawcy

Numer rachunk

Rachunek odbiorcy

Szczeqoty operacii

Dodatkowe opflaty

Nicolaus BS./Torun

Nicolaus BS./Torun

16,00 PLN
2023-01-19

zja 0,00 PLN

Zatwierdz w aplikacji mobilnej,
a nastepnie wré¢ tutaj, aby dokonczy¢ operacje.

W momencie aktywacji autoryzacji mobilnej w aplikaciji, Twéj sposéb

autoryzacji zmieni sie z kodéow SMS na mobilng autoryzacje. Od tej

pory, gdy wykonasz operacje w bankowosci elektronicznej lub ztozysz

dyspozycje w banku, czy dokonasz ptatnosci kartq w internecie

z uzyciem 3D Secure, wysSwietli sie zlecenie autoryzacyjne jok w

przyktadach:

¢ Operacjanr?2

]:9

Autoryzacja

Przelew jednorazowy dowolny

16.00 PLN

2023-01-19

Odrzuc }

Potwierdz lub Odrzué zlecenie autoryzacyjne
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Kontakt z banku - weryfikacja Aplikacjg mobilng

W Aplikacji masz mozliwosé weryfikacji pracownika banku, ktéry sie z Tobg kontaktuje telefonicznie.
Pracownik moze wysta¢ Ci powiadomienie czy zlecenie autoryzacyjne dotyczqce np. zapowiedzi kontaktu, weryfikacji pracownika,

potwierdzenia zgody ztozenia wniosku kredytowego.

< Operacjanrl

< Powiadomienie

Za chwile zadzwoni pracownik banku z
Autoryzacja propozycjq
Nasz pracownik Jan Kowalski przedstawi

Mohbilne potwierdzenie tozsamosci 2
Pani oferte.

pracownika banku

Dzien dobry. Nazywam sig Kowalski Jan i
jestem pracownikiem Nicolaus Banku.

{ Odrzué ]

o
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Wiadomosci

W opciji wySwietlona jest korespondencja z bankiem — wyslij poczte.

08:22

& ipn

Utwérz wiadomosé < Wiadomosci

Tytut wiadomosci Poczta 2023-0+18

* Autoryzacja mobilna pytanie o rachunek

Brak odpowiedzi banku

iaclamasel

Tre$¢ wiadomosci

Ustawienia

Informacje o aplikaciji

Zablokuj dostep do bankowosci
elektronicznej

Wyloguj

Utwérz wiadomosé

@] <

Udane logowanie: 2023-01-11 2112:26
Nieudane logowanie: 2022-12-13 12:49:17

Wybierz Wpisz tytut oraz tre§¢ wiadomosci wiadomos¢é pojawi sie na liscie aby
Wiadomosci i Wyslij wystaé kolejng wiadomosé wybierz

Utworz wiadomosé
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Ustawienia — bezpieczehstwo

€ Profil giswny

Ustawienia

Kanter < >
Bezpieczenstwo

Autoryzacja mobilna
@ Zablokuj dostep do bankowosci

Wiadomosci elektronicznej

Ustawienia

© zmiene-PN

Informacje o aplikacii

Zablokuj dostep do bankowosci ¥, Logowanie Face ID
elektroniczne]

Ocen aplikacje Kanaty dostepu

Wyloguj
i Ptatnosci

smartKARTA

@ s

m Przelew na telefon

Aplikacja mobilna
Udane logowanie 2023-0F18 095315

Nieudane logowanie 2023-0F10 08:54.12 . o
@ Personalizacja

i @]
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Kanaty dostepu

< Kanaty dostgpu

mozesz zablokowaé lub aktywowaé dostep do
bankowosci elektronicznej; pozostate kanaty

Internet

dostepu sq tylko do podglgdu
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Personalizacja aplikaciji

{g} Kanaty dostepu
Wybierz motyw

Ptatnosci @) Jasny

() ciemny

SMartkARTA

m BLIK Wybierz jezyk

@ Polski UWAGA
B Przelew na telefon

() Angielski Aby wprowadzi€¢ zmiany musisz

() Ukrainski sie wylogowadé. Czy choesz sie
Aplikacja mobilna wylogowacé?

@ Personalizacja

Rachunek gtéwny

Widok przed zalogowaniem

Powiadomienia push

Usun profil

Kliknij w Personalizacja wybierz motyw aplikaci aby wprowadzié zmiany wyloguj
i (lub) wybierz wersje jezykowq sie z aplikacji — wybierz Tak
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< Rachunek gtéwny

Rachunek gtéowny

Mozesz ustawic swdj rachunek gtéwny, ktéry
bedzie widoczny na Pulpicie orcz bedzie wybrany
domyéinie przy wykonywaniu operacii.

Rachunek gtéwny

34,51 PN

Mozesz ustawi¢ rachunek gtéwny

- bedzie widoczny na pulpicie aplikacji
i bedzie wybrany joko domysiny przy
wykonaniu operacji
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Widok przed zalogowaniem

¢ Rachunek widoczny przed zal..

Mozesz spersonalizowaé wyglgd widoku przed
zalogowaniem.

S sperace * mozesz wybraé informacje widoczne na ekranie

Dostepne srodki o

aplikacji przed zalogowaniem

Kwotowo Procentowo . .
- - Zapisz wprowadzone zmiany

Rachunek widoczny przed zalogowaniem

34,51 PN ‘

O <
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Powiadomienia push

< Powiadomienia push

Ustawienia dotyczq powiadomien
informujqeych o zdarzeniach na rachunkach

Uznainici L ]

Kwota min.

oo rachunku otrzymasz powiadomienia push

mozesz zdecydowa¢ po jakich zdarzeniach na

Obcigzenia ->Zapisz wprowadzone zmiany

Kwota min,

10

Zapisz
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Ptatnosé BLIK

Ustuga ptatnosci mobilnych dostepnych w aplikacji mobilne;j.
BLIKIEM wyptacisz srodki z bankomatu, dokonasz transakcji

w terminalu ptatniczym oraz w internecie.

o' LTE ea
< Ustawienia

{§} Kanaty dostepu

Ptatnosci

SMArtKARTA

aby wygenerowa¢ pierwszy kod BLIK - kliknij Profil gtéwny
i przejdz do wigczenia ustugi w Ustawienia-> BLIK

Przelew na telefon

Aplikacja mobilna

@ Personalizacja
Rachunek gtéwny
Widok przed zalogowaniem
Powiadomienia push

Usun profil
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Aktywacja - BLIK

08:36 21" LTE ER
¢ BLK

2 LTE 117 €0

< Ustawienia

< PotwierdZ zmiane ustawier

Bezpieczenstwo Ustawienia dotyczq ptatnosci BLIK przy pomocy
aplikacji mobilnej

NICOLAYS

@ Zablokuj dostep do bankowosci y Witaj ipn
elektronicznej BLIK aktywny o

zmien

Pokaz dostepne Srodki na ekranie z
@ Zmien e-PIN kodem BLIK ®

X Rachunek
Logowanie Face ID

{§} Kanaty dostepu
34,51 PN

Ptatnosci

SMartkARTA Oswiadczam, ze zapoznatem

sie z Regulaminem i ckceptuje ®
zawarte w nim warunki

[ b S

Limity BLIK zmienisz w swojej bankowosci
B Przelew na telefon internetowej.

Aplikacja mobilna

Zapisz
@ Personalizacja

I @] <

@ S [b)

Placowki Kontakt SMArtKARTA BUK

) 1atro&E BLIK dai e=PIN | Zatwierds na ekranie logowania i na
iKnii iani wtqcz ptatnosce , odaj e~ i Zatwierdz L L
kliknij w Ustawienia BLIK . P P ) pulpicie pojawi sie aktywna
wybierz rachunek, )

. . opcja BLIK

zaakceptuj regulamin

i wybierz Zapisz
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Kod BLIK

szybki sposdéb za pomocqg wyswietlonego kodu dokonagé: ptatnosci w sklepie

2 LT €3 Wybierz ikone na ekranie logowania lub na ekranie pulpitu aby w prosty i

internetowym, ptatnosci w sklepie stacjonarnym oraz wyptaty w bankomacie.

W opcji Przelew na telefon wykonasz przelew na telefon BLIK.

Generuj kod - kod BLIK stuzy do potwierdzenia operacji, ktérg wykonujesz;
832 788 wyswietlany jest przez okreslony czas, po ktérego uptywie traci waznosé.

3 kod BLK

Kopiuj kod = mozna skopiowaé kod bez koniecznosci przepisywania

Inne ustugi BLIK

Przelew na telefon
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Aktywacja — przelew na telefon BLIK

FiRd o1 il LTE
ail LTE

< Ustawienia

PotwierdZ zmiane ustawien

{§} Kanaty dostepu
Ustawienia dotyczq ustug BLIK w
aplikacji mobilnej.
Ptatnosci

Oznacz uzytkownikéw ustug BLIK O

smartKARTA

m BLK Odbieranie przelewéw na
telefon BLIK

m Przelew na telefon

Aplikacja mobilna Numer telefonu

+48 697 627 429
@ Personalizacja

Rachunek gtéwny

Widok przed zalogowaniem 527,60pin
2 |

Powiadomienia push Limity BLIK

Usun profil Wyptata zbankomatu

500

kliknij w oznacz uzytkownikéw ustugi BLIK i Podaj e-PIN i Potwierdz
Przelew na telefon BLIK witqgcz mozliwo$é odbierania przelewow
na telefon BLIK Opcja przelew na telefon pojawi sie w

BLIK->inne ustugi BLIK
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Przelew na telefon — BLIK

ull LTE
< Przelew na telefon < Przelew natelefon

< Przelew na telefon £ Przelew na telefon

© PODSUMOWANIE 3 POTWIERDZ © poTwierpz

@ szczecHiy PRZELEWU 2 PODSUMOWANIE o SZCZEGGLY PRZELEWY 2 PODSUMOWANIE

20,00 PLN
+ Przewidywana prowizja 0,00 PLN

ROR PREMIUM ROR PREMIUM

527,60FIn

Numer telefonu

Numer telefonu Przelew na telefon BLIK

+ 48 @

+ 48

Dane odbiorcy Dane odbiorey

Tytut przelewu 18/105 Tytut przelewu 18/108

Przelew na telefon Przelew na telefon

ROR Pracowniczy

87-100 Torun

1l @] <

wybierz odbiorce uzupetnij szczegoty operacii i sprawdz dane przelewu,

(kontukty oznaczone BLIK wybierz Dalej wybierz Potwierdz
mogq odbieraé przelewy

podaj e-PIN
i Potwierdz

na telefon BLIK)Iub wpisz
numer telefonu

i wybierz Dalej



NICOLAUS

B ANK

722,65pr1N

od 1lutege
@ Przychody 500,008

@ Viydatki 210,000

Przelew

Ostatnie operacje

Jedrzej

O )

Pulpit Historia

! LTE @D

o6

<

Przelewy Finanse
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smartKARTA

e pozwala wyptacaé i wptacaé gotéwke we wptatomatach i bankomatach

recyklingowych,

e dzieki szybkiej wyptacie gotéwki o wysokosci kwoty transakcji decydujesz w Aplikacji

mobilneji potwierdzasz jg w Aplikacji mobilnej,

e jezeli zeskanujesz QR Kod poza Aplikacjg mobilng zostaniesz przekierowany na

strone dotyczqcq szczegotdw smartKARTY w bankach spétdzielczych.

aby skorzystaé pierwszy raz z ustugi smartKARTA - kliknij smartKARTA;
jesli posiadasz jeden rachunek smartKARTA zostanie domysinie z nim powigzana,

jesli posiadasz kilka rachunkéw - przypisz jg do wybranego rachunku w Ustawieniach smartKARTA.



< Ustawienia

{§} Kanaty dostepu

Ptatnosci

SMartKARTA

[ b JETS

m Przelew na telefon

Aplikacja mobilna

@ Personalizacja

Q Rachunek gtéwny
Widok przed zalogowaniem
Powiadomienia push

Usun profil

W ustawieniach aplikaciji

wybierz smartKARTA

Aplikacja mobilna Nicolaus Bank — Przewodnik Uzytkownika

Aktywacja smartKARTA

! LTEER

smartKARTA

Mozesz zmieni¢ rachunek do operacii
sMartKARTA.

Rachunek

ROR PREMIUM
527,60pn

Limity operaciji

Dzienny limit operaciji

500,00

wybierz rachunek do operaciji
smartKARTA.
Mozesz sprawdzi¢ tez limity

operacii.

NICOLAUS

B ANK
Witaj ipn

zmien

@

Placowki Kontakt

na ekranie logowania i
pulpicie pojawi sie opcja
smartKARTA



NICOLAUS

B ANK

722,65prLN

@ Praychody 500,00eu

@ Vydatki 210,006

]

Przolew smartKARTA

2201 LTE @D

2@

N
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Szybka wyptata z bankomatu

! LTE €3

smartKARTA

smartKARTA Szybka wyptata

Eh
Whptata na
moéj rachunek

< Szybka wyptata < Szybka wyptata

Wybierz lub wpisz kwotg szybkiej wyptaty

100 PLN

Zeskanuj QR kod z ekranu bankomatu i zatwierdZ
wyptate w aplikacji

M- -1

200 PLN 500 PLN
Ostatnie operacje

Jedrzej

) )

Pulpit Historia

wybierz smartKARTA na wybierz szybka wyptata wybierz lub wpisz kwote zeskanuj QR k.°d WY§Wi<.9t|0n/Y
ekranie logowania lub na szybkiej wyptaty i kliknij w bankomacie - zatwierdz
ekranie pulpitu Dalej transakcje w aplikacji >

Wyptaé



NICoLAYS

722,65p.n

@ Praychody 500,006

@ vydoti 210,00mn

S b

Przelew SMartkARTA BLIK

Ostatnie operacje

Jedrzej

wybierz smartKARTA na

ekranie logowania lub na

ekranie pulpitu
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Wptata na witasny rachunek

ol LTE

smartKARTA

smartKARTA Szybka wyptata

Eh
Whptata na
moj rachunek

wybierz wptata na moj
rachunek

< Wptata na méj rachunek

Zeskanuj OR kod z ekranu bankomatu i zatwierdz
wptate w aplikacji

r- -1

zeskanuj QR kod
wyswietlony w bankomacie

- transakcja jest rozpoczeta

< Whptata na méjrachunek

v

Wprowad? plik banknotow

Zaloguj sie

wprowadz plik banknotéw do
bankomatu i zatwierdz wptate

w aplikacji > Wptaé



< Historia

Rachunek

Aplikacja mobilna Nicolaus Bank — Przewodnik Uzytkownika

Historia operacji

Tl 21%8

Filtr operaciji

Wybierz rachunek, z ktérego chcesz

przejrzed historie

* Ostatnie 14 dni

poniedziatek, 202

Zakup intemetowy 05W_BLIK PayPro S.A

23-01-06

I pigtek 20

NicIGUS BaiiK Spotdzisiczy

Wptata w bankomacie 95T00xxxxxxx20

0O O o

Pulpit Historia Przelewy

I O

wskaz okres, z ktérego Ostatnie 14 dni

chcesz przejrze¢ historie operacji
Ostatni miesigc

-222,98

LPo.. PN Biezqcy rok

Poprzedni rok

Wybierz z kalendarza

Finanse
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Historia operaciji — filtr

< Historia < Historia

Rachunek Rachunek

ROR Pracowniczy ROR Pracowniczy

Przedziat czasowy

Ostatnie 14 dni
Ostatnie 14 dni Rodzaj Ostatnie 14 dni
Wszystkie

Kwota

Nicolaus Bank Spétdzielczy Nicolaus Bank Spétdzielczy

Filtruj

- [ Wyczy$é filtry ]
0 O] 2

Historia Przelewy Finanse Pulpit Historia Przelewy Finanse

O ©) ] 5]

uzyj przycisku , gdy wybierz parametry filtru i widzisz operacje spetniajace
szukasz konkretnych kliknij Filtruj kryteria filtru.

operacji w historii rachunku
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Historia operaciji — szczeg6ty operaciji

Wybierajgc danqg operacje wyswietlq sie jej szczegoty.
Wchodzqgc w podreczne menu operacji masz szybki
dostep do podstawowych polecen.

W zaleznosci od rodzaju operacji, masz mozliwosé: Ll L
- Wykonoé ponownie operacje; Zapisz jako zdefiniowany

- zapisac przelew jako zdefiniowany;

. . . .. . Wyslij potwierdzenie na adres
- wysta¢ potwierdzenie operacji na e-mail; e-mail

- pobra¢ potwierdzenie operaciji jako pdf.
P P P oy P Pobierz potwierdzenie
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Przelew dowolny - autoryzacja jednoosobowa

Opcja PRZELEW przekieruje Cie do formularza przelewu dowolnego, wypetnij go zgodnie z informacjami na ekranie:

< Przelew dowolny

Przelew d |
NICOLAUS < Przelew dowolny <. Frzelew:cowolny

B ANK

@ PODSUMOWANIE 3 POTWIERDZ PRZELEW @ POTWIERDZ PRZELEW

© szczecory PRZELEWU 2 PODSUMOWANIE

ROR PREMIUM >
722,65prN 527,60p14

h Odbiorca

od1lutego
@ Praychody 500,005 @

@ Vydatki 210,008

Jan Kowalski

MiL Centrum Rozl. 2

Numer rachunku

2023-0+18

(T
0,

Priciow |, SmartKARTA Standardowy (ELIXIR)

Dodaj adres odbiorcy

Deodajodbiorce do bazy
kontrahentéw

Ostatnie operacje

ROR Pracowniczy
Tytut przelewu
Jedrzej

87-100 Torun

Wigcej szczegétéw v
L

0 )
Pulpit Historia Przolew Finanse

Wybierz Przelew uzupetnij: tytut, kwote, date sprawd? dane przelewu i podaj e-PIN i Zatwierdz
i sposdb realizacii kliknij Potwierdz
przelewu i kliknij Dalej
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Przelew - autoryzacja wieloosobowa

W przypadku autoryzacji wieloosobowej przelew czeka na podpisanie przez osoby uprawnione w firmie, widnieje w zaktadce Przelewy > W

realizacji joko zaakceptowany i niepodpisany.

NICOLAYS

722,65pLn

@ Praychody 500,005

@ wydatii 210,000

S

Przolow SMartKARTA

Ostatnie operacje

Jedrzej

L]

o0 © 2
Pulpit Historia Przolewy

FtR 100}

e

N

BLIK

-10,00

Finanse

E

< Przelew dowolny

@ szCZEGOLY PRZELEWU

RACHUNKI BIEZACE

2 PODSUMOWANIE

>
5527,60pm

Odbiorca

Numer rachunku

Dodaj adres edbiorcy Vv

Dodaj odbiorce do bazy
kontrahentéw

Tytut przelewu

Wigcej szczegstow

@

< Przelew dowolny
e PODSUMOWANIE 3 POTWIERDZ PRZELEW

Jan Kowalski

MIL Centrum Rozl. 2

2023-0+18

Standardowy (ELIXIR)

ROR Pracowniczy

87-100 Torun

¢ Przelew dowolny

< Koszyk ptatnosci

Q POTWIERDZ PRZELEW
Rachunek

RACHUNKI BIEZACE

5527,60 P8




Aplikacja mobilna Nicolaus Bank — Przewodnik Uzytkownika

Przelew - dodaj odbiorce do bazy kontrahentéw

' LTE €8

< Kontrahent
£ Przelew dowolny

Wiadomosci
@ szczecory PRZELEWU 2 PODSUMOWANIE Grupa
RACHUNKI BIEZACE Grupal
552760 P

Nowa grupa
Odbiorca Opis
® Anna Kowalska Anna Kowalska

00 00000000 0000 0000 G000 CO0D
Numer rachunku Numer rachunku Anna Kowalska Polna |

00 0000 D000 BOCO 000G D000 0000
Darne odbiorcy

Anna Kowalska

Dodajadres odbiorcy v Dalej Jan Kowalski

00 0000 D000 OO0 0000 D00 G000
Dodaj odbiorce do bazy
kontrahentéw

Jan Kowalski

Tytut przelewu

Piotr Kowalski
D0 0G0 000D 00GO 0000 DOOG DOOO

Piotr Kowalski Zowadzka 2

Janina Kowalska
Wi " 5t6 000000 0000 0000 000 0000 0000
igcej szezegbtéw v

Jonina Kowelska

w trakcie wykonywania przelewu mozesz dodaé wskaz do ktérej grupy ma by¢ dodany kontrahent lub dodany kontrahent
nowego odbiorce do bazy kontrahentéw > wybierz utworz nowq grupe; znajduje sie w wybranej
Dodaj odbiorce do bazy kontrahentéw kolejne kroki to dalsze etapy wykonywania przelewu

grupie



Ptatnosci
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Przelewy

._.:"‘Przelewy jednorazowe

& N (b

Przelew Przelew Przelew na
dowolny whasny telefon
B 53 A
(L=}
Przelew Przelew

Przel R .
podatkowy rzelew Q europejski

&
Dotad O@

owanie Kantor
telefonu

Sq to skréty do najczesciej
wybieranych rodzajéw ptatnosci;
Wybierz i przejdz do realizaciji

operaciji

Przelewy zdefiniowane

Wyswietlana jest lista zdefiniowanych ptatnosci

Przelewy oczekujqce

Lista przelewdw oczekujgcych na realizacje

Dotadowania zdefiniowane

Koszyk przelewow

O O ©

Pulpit Historia Przelewy

O
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Finanse — rachunki

118

FLER 96 |

Finanse < Szczegébty rachunku :

Rachunki Rachunki-wys$wietlana jest lista Twoich rachunkéw ROR Pracowniczy

500,51 PLN
Suma rachunkéw

2 rachunki 500,51 PLN

1rachunek 0,00 EUR

ROR Pracowniczy

87-100 Torun
0,51 PLN

ROR WEUR
I 500,51 PLN
Klikajac w wybrany rachunek zobaczysz
0,00 EUR jego szczegdétowe dane:
< . 0,00 PLN
- dostepne Srodki
KONTO OSZCZEDNOSCIOWE : - saldo
0,00 PLN
- blokady
0,00 PLN - zalegtosci

o 0® 2 0B =

Pulpit Historia Przelewy Finanse
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Rachunki - lista

11:18

Finanse

Rachunki

Suma rachunkéw

2 rachunki 500,51 PLN

1rachunek 0,00 EUR

ROR Pracowniczy

ROR Pracowniczy . .
wybierajgc podreczne menu SseaE

rachunku masz szybki dostep
Historia

do podstawowych opcii:
RORWER : - szczegdty rachunku, Limity
B - historia operacji, —
- limity transakciji,

KONTO OSZCZEDNOSCIOWE : - blokady Srodkéw.

3511 0000 0000 258!

oot M

0 ) o

Pulpit Historia Przelewy Finanse

1] (@]
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Rachunki - limity i blokady srodkéow

<. Lamity < Blokady

Rachunek

Nie posiadasz zadnych blokad

34,51 PLN

ROR Pracowniczy
Limity operacji w aplikacji mobilnej

@ Szczegoty

Maksymalna kwota pojedynczej operacii

O Historia

5000,00

(@ Limity Dzienny limit operacii
50 000,00

@ Blokady

Limity operacji w e-sklepie
Maksymalna kwota pojedynczej operacii

700,00

Limity operacji w aplikacji dostawcéw

1 @] <

Wybierz Limity/Blokady Limity — wysSwietlane sq
. e Blokady Srodkéow — wyswietlane
informacje o limitach

. sq informacje na temat
transakcji na rachunku < )

posiadanych blokad na rachunku



11:18
Finanse

Rachunki
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Finanse — lokaty

LOKATY — wyswietlana jest lista

Twoich lokat

LOKATA SKARBONKA 12 M PLAN ROCZNY

3 144,78 PN

2023-10-01

klikajac w wybrang lokate
zobaczysz szczegétowe dane

LOKATA SKARBONKA 12 M PLAN ROCZNY

2110,80 PLN

2023-10-01

< Szczeg6ty lokaty

LOKATA SKARBONKA 12 M PLAN ROCZNY

Saldo

3 144,78 PLN

2023-10-01

87-100 Torun

odnawialna

zmienne 6,00 %

5s trwania lokaty

12-miesieczna

55,46 PLN




11:18
Finanse

Rachunki

LOKATA SKARBONKA 12 M PLAN ROCZNY

3 144,78 PN
2023-10-01

LOKATA SKARBONKA 12 M PLAN ROCZNY

2110,80 PLN

2023-10-01

Otwoérz Lokate

O )

Pulpit His rzelew! Finanse

Wybierz Otwérz lokate

Aplikacja mobilna Nicolaus Bank — Przewodnik Uzytkownika

otworz lokate

' LTE ED
< Otwieranie lokaty

@ WYBIERZ TYP LOKATY 2 SPRAWDZ DANE LOKATY

Rachunek powigzany z lokatg

ROR Pracowniczy

500,51 PLN

Wybierz typ lokaty

swae Luu %

PLN

Lokata 12-miesigczna
Ttowanie zmienne 575 %

PLN

LOKATA SKARBONKA 12 M PLAN ROCZNY
zmienne 6,00 %

PLN

kliknij na strzatke przy numerze

rachunku i wskaz rachunek, z

ktérego chcesz otworzy¢ lokate;

wybierz rodzaj lokaty

< Otwieranie lokaty

9 SPRAWDZ DANE LOKATY 3 PODSUMOWANIE
LOKATA SKARBONKA 12 M PLAN ROCZNY

12-miesigczna
zmienne 6.00 %
PLN

50,00 LN

999 999 999,00 PLN

&

@ Odnawialna

(O HNieodnawialna

Potwierdzam otrzymanie Arkusza
informacyjnego dia deponentéw

uzupetnij: kwote i rodzaj
lokaty, potwierdz otrzymanie
Arkusza informacyjnego i
przejdz Dalej

(R oc |
< Otwieranie lokaty

© PODSUMOWANIE 4 WPROWADZ E-PIN

LOKATA SKARBONKA 12 M PLAN ROCZNY

50,00 PLi
Oprocentowanie zmienne
Odnawialna

Odsetki dopisywane sqg do salda
rachunku

Otworz Lokate

| O <

sprawdz dane, kliknij Otwérz
lokate, podaj e-PIN i
Potwierdz



LOKATA SKARBONKA 12 M PLAN
ROCZNY

) Historia

@ Zamknijlokate

wejdZ w podreczne menu i
wybierz
- Zamknij lokate

Aplikacja mobilna Nicolaus Bank — Przewodnik Uzytkownika

Zamknij lokate

W LTE

< Zamykanie lokaty

Przenie$ $rodki na rachunek

ROR Pracowniczy

500,51 PLN

Dane lokaty

LOKATA SKARBONKA 12 M PLAN ROCZNY

Saldo 50,00 PLN

Data zapadania 2024-0+19
Numer rachunku

Wiasciciel rachunku
A

87-100 Torun

Rodzqj lokaty

ZAMKNIJ LOKATE

] @] <

wybierz rachunek, na ktéry
zostang przeniesione Srodki;

sprawdz dane i Zamknij lokate

e ER

¢ Potwierdzenie zamkniecia lok..

v

Lokata zostanie zamknieta

Srodki zostang przeniesione na wskazany
rachunek.

Moze to chwilg potrwad

Przejdz dlo Finanséw

1 @] <

podaj e-PIN i Potwierdz
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Finanse — kredyty

08:21 LR 96 ]

Finanse

KREDYT GOTEWKOWY . klikajgc w wybrany kredyt zobaczysz jego szczegétowe dane;
R w podrecznym menu szczegotdw kredytu
wysSwietlisz Historie i Harmonogram sptat

KREDYT MIESZKANIOWY

-100000,00 PLN

O ©) o O

Pulpit Historia Przelewy Finanse

<
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Finanse - karty

08:21 o TE 21 TE ED

Finanse < SzczegOty karty

Lokaty Karty — wyswietlana jest lista Twoich kart

Mastercard zblizeniowa

o Mastercard zblizeniowa

500,51 PLN

Klikajac w wybrang karte zobaczysz jej -
szczegotowe dane takie jak dane wiasciciela | 000PLN
karty, blokady, blokady kartowe, date " _
waznosci i status ptatnosci zblizeniowych. 09/26

O ) 2

Pulpit Historia Przelowy Finanse

Wiqgczone
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Karty — blokady kwot

Blokady - wyswietlane sq informacje na temat posiadanych blokad kwot na karcie

Mastercard zblizeniowa

D Blokady

& ity

B Wyiqcz zblizeniowosé
(= Zmieri PIN do karty
© Odblokujkarte

b—j Zastrzez karte na zawsze

< Blokady

Nie posiadasz zadnych blokad
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Karty - limity transakcji kartowych

Limity —wyswietlone sq informacje o limitach transakcji na karcie, z mozliwosciq zmiany limitéw

< Szczeg6ty karty

weouys  Mastercard zblizeniowa
(&

Mastercard zblizeniowa

vD) Blokady o Limit transakeiji bezgotéwkowych

(@ Limity 3000

Maksymalna kwota limitu 50 000 PLN

B} Wylqez zblizeniowosé

Limit transakcji internetowych

[ Zmier PIN do karty 3000

Aby zmieni¢ limit na karcie:

® Odbloly karte wplisz I"IOWY Ilmlt’ Limit transakcji MOTO (zaméwien e-mail/
Zapisz, wprowdZ e-PIN telefonicznych)

Maksymalna kwota limitu 3 000 PLN

b—j Zastrzez karte na zawsze

i Potwierdz 3000

Maksymalna kwota limitu 3 000 PLN

Limit wyptat gotéwki w bankomatach

2000

....... Maksymaing kywotet imity 10.900 PIN

11 (@) <
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Statusy kart

08:21 HHLR 96 |

Finanse
Lokaty

W przygotowaniu — w banku zostat ztozony wniosek o wydanie

weonws  Mastercard zblizeniowa

karty, karta jest w produkcji;
«

Tymczasowo zablokowana- zostata wprowadzona czasowa
blokada karty;

Aktywna — karta zostata aktywowana przez klienta

O O i~ )]

Historia Przelewy Finanse




Mastercard zblizeniowa

O
@
)

Blokady
Limity
Wylgcz zblizeniowos§é

Zmien PIN do karty

N

Zablokuj karte czasowo

Zastrzez karte na zawsze

Aplikacja mobilna Nicolaus Bank — Przewodnik Uzytkownika

Czasowa blokada karty

mozesz tymczasowo zabezpieczy¢ karte jesli
podejrzewasz np. jej zgubienie lub zczytanie

danych karty przez osoby trzecie;

—czasowa blokada karty — potwierdz blokade
tymczasowaq, wybierajqc TAK karta zostanie
tymczasowo zablokowana;

czasowa blokada karty jest operacjg
odwracalng;

-odblokowanie karty — wybierz Odblokuj karte i

Mastercard zblizeniowa

‘D) Blokady
(@ Limity
£ Wyiqgez zblizeniowosé

E2 Zmien PIN do karty

 Odblokujkarte

B‘-j Zastrzez karte na zawsze
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Zastrzezenie karty

Zastrzezenie karty jest operacjq nieodwracalng — karta zostanie zarchiwizowana, nie pojawi sie na liscie kart.

W przypadku np. utraty karty wybierz Zastrzez karte na

Mastercard zblizeniowa
zawsze , nastepnie wybierz Tak i zatwierdz operacje

D) Blokady PINem.

@ Limity UWAGA

Czy na pewno chcesz zastrzec

B} Wylqez zblizeniowosé karte?
o] ja jest nieod Inc. . . . . .
peranialest isoduiracaind Zastrzezenie karty jest operacjq nieodwracalng — karta

= Zmien PIN do kal
rty NIE TAK

zostanie zarchiwizowana, nie pojawi sie na liscie kart.
Q Odblokujkarte

B} Zaostrzez karte nazawsze
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Przelewy - w realizacji

Przelewy, ktére oczekujg na podpis wyswietlq sie po wybraniu Przelewy > W realizaciji.

< Wrealizacji

Rachunek

RACHUNKI BIEZACE
5527,60pin

Usun

245,00 ;LN Wycofaj podpisy

‘ oplatal

Wycofaj akceptacje

Wybrano 0 suma 0,00PLN
orsiznd m

1 @] <

Po zaznaczeniu przelewu (—éw)
. w opcji Wieeej masz mozliwosé:
mozesz:

- podpisaé przelew — Podpisz,

-usunqc przelew
-wycofaé podpisy,

- zaakceptowacé przelew Akceptuj
-wycofaé akceptacje

lub wybra¢ opcje Wiecej
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Dotadowanie telefonu

¢ Dotadowanie telefonu < Dotadowanie telefonu

< Dotadowanie telefonu

@ szozecory 2 PODSUMOWANIE © PODSUMOWANIE 3 POTWIERDZ

© rotwiernz

5,00 PLN
34,51 PLN

Operator

Kwota dotadowania +48 1mmm

5

Numer telefonu
ROR
+48  Tmm 34 95110000 0000 2588 3000 0020
Powtérz numer telefonu
+48  Tmm

~zapoznatem sie z Regulaminem ustugi L ) 87-100 Torun

natychmiastowego dotadowania telefonu
na karte swiadczonej przez Blue Media SA. i
akeeptuje zawarte w nim warunki

«chcg, aby ustuga zostata zrealizowana
natychmiast, a dotadowanie dostarczone
niszwlocznie po jege zaméwieniu, co
bedzie skutkowato utratg prawa do
odstgpienia od umowy,

sjestem rezydentem Rzeczypospolitej
Polskiei

wybierz rachunek i operatora, wstaw sprawd? dane dotadowania i
kwote, podaj nr telefonu lub wybierz kliknij Potwierdz podaj e-PIN i Potwierdz
z listy kontaktéw, zaakceptuj

regulamin i kliknij Dalej



< Dotadowania zdefiniowane

Rachunek

34,51 PLN

oplata_1
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Dotadowania zdefiniowane

¢ Dotadowanie telefonu

@ szczecory 2 PODSUMOWANIE 3 POTWI

34,51 PLN

Operator

Kwota dotadowania
5

Numer telefonu

+48  nmmm
Powtérz numer telefonu

+48  TImm

«zapoznatem sig z Regulaminem ustugi .
natychmiastowego doladowania telefonu

na karte Swiadczone] przez Blue Media SA. i
akceptuje zawarte w nim warunki,

-chceg, aby ustuga zostata zrealizowana
natychmiast o dofadowanie dostarczone
niezwlocznie po jego zaméwieniu, co
bedzie skutkowato utratq prawa do
adstapienia od umawy,

Jjestem rezydentem Rzaczypospolita)
Polskiel

I @]

< Dotadowanie telefonu

© PODSUMOWANIE 3 POTWIERDZ

5,00 PLN

+48 mmm

ROR
34 95110000 0000 2588 3000 0020

87-100 Torun

< Dotadowanie telefonu

@ roTWIERDZ

sprawdz dane dotadowania

wybierz rachunek i z listy sprawd? dane dotadowania, podaj e-PIN i Potwierdz

— mozesz zmienic¢ kwote,

zdefiniowanych dotadowan kliknij Potwierdz

to, ktére chcesz wykonaé kliknij Dalej
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Koszyk przelewow

Przelewy, ktore podczas tworzenia zostaty skierowane do koszyka przelewdw wyswietlqg sie po wybraniu:
Przelewy - Koszyk przelewéw (analogicznie u klienta firmowego bedzie to Przelewy > W realizacji).

Jesli jest kilka rachunkow, z ktérych mozna wykonywac przelewy, to kazdy z nich ma swdj koszyk ptatnosci.

< Koszyk przelewow

Rachunek

RACHUNEK BIEZACY kliknij na strzatke przy numerze rachunku i wskaz

50500, 5 o i Swietli¢
s17N rachunek, ktérego koszyk przelewéw ma sie wyswietlié

245,00PLN

przelewy w oknie mozesz zaznaczaé/odznaczaé w dowolnej

konfiguracii, aby je pojedynczo/ grupowo usuwaé lub

akceptowad autoryzujqc dyspozycje

174,00 PLN
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Koszyk przelewéw - realizacja przelewow

< Koszyk przelewow

< Koszyk przelewow

< Koszyk przelewow < Potwierdz operacje

Rachunek

Rachunek Rachunek

RACHUNEK BIEZACY
A RACHUNEK BIEZACY RACHUNEK BIEZACY
50500,51 PLN

50500,51 pLN 50500,51 PLN

245,00PIN

245,00PLN
245,00PLN

‘ oplatal

174,00 PLN

opiata2
174,00PIN

zaznacz przelew(y) z listy lub potwierdz Wyslij lub Sprawdz podsumowanie podaj e-PIN | Zatwierds
wszystkie, nastepnie: Usun wybrany przelew i Wyslij
Usun - skasujesz przelew(y) (przelewy)

lub Wyslij = przejdziesz do

ich realizaciji
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Czesto zadawane pytania i odpowiedzi

Co to jest aplikacja mobilna Nicolaus Bank?

Aplikacja mobilna Nicolaus Bank, to oprogramowanie instalowane na urzgdzeniu przenoSnym np. smartfon, tablet, umozliwiajgce bezpieczne
korzystanie z ustug bankowych.

Co to jest Autoryzacja mobilna?

Autoryzacja mobilna to alternatywny sposdb potwierdzania operacji wykonywanych w bankowo$ci internetowe;.

Jakie sq optaty za korzystanie z aplikacji mobilnej Nicolaus Bank?

Pobranie i korzystanie aplikacji mobilnej Nicolaus Bank jest bezptatne. Nawiqzuje ona jednak potgczenie z Internetem i nalezy sprawdzi¢ jakie optaty
nalicza operator sieci komdrkowej za transmisje danych.

Czy do korzystania z aplikacji mobilnej Nicolaus Bank niezbedny jest pakiet danych internetowych?
Tak, aplikacja mobilna Nicolaus Bank tqczy sie z bankiem przez Internet (dane komérkowe lub sieé WI-FI).
Skad mozna pobraé aplikacje mobilng Nicolaus Bank?

Aplikacje mobilng Nicolaus Bank nalezy pobraé ze sklepu Google Play lub App Store (patrz str. 5).

Na ilu urzgdzeniach mozna aktywowaé aplikacje mobilng Nicolaus Bank?

Uzytkownik moze aktywowaé aplikacje mobilng Nicolaus Bank na maksymalnie czterech urzqdzeniach jednoczesnie. Nalezy jednak pamietaé, ze
zalogowanie sie na jednym urzqdzeniu spowoduje zakonczenie sesji na wszystkich pozostatych.

Gdzie znajde informacje na jakich urzqgdzeniach zostata aktywowana aplikacja mobilna Nicolaus Bank?



10.

12.

13.

14.
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Informacje mozna odczytaé¢ w systemie bankowosci internetowej Ustawienia > Kanaty dostepu i urzqdzenia -2 wyswietlone sq nazwy urzgdzen
mobilnych.

Czy do korzystania z aplikacji mobilnej Nicolaus Bank trzeba mieé podpisang umowe z okreslonym operatorem telekomunikacyjnym?

Nie, z aplikacji mobilnej Nicolaus Bank moga korzystacé klienci wszystkich sieci telefonicznych.

Czy operacje wykonane w aplikacji mobilnej Nicolaus Bank bedq widoczne na koncie bankowosci internetowej?

Tak, w historii rachunku bedqg widoczne wszystkie transakcje wykonane w aplikacji mobilnej Nicolaus Bank.

Czy zmiana karty SIM ma wptyw na dziatanie aplikacji mobilnej Nicolaus Bank?

Nie, aplikacja mobilna Nicolaus Bank bedzie dziatata jok dotychczas. Przy zmianie karty SIM nie ma potrzeby jej ponownego instalowania.

Czy zmiana numeru telefonu ma wptyw na dziatanie aplikacji mobilnej Nicolaus Bank?

Nie, aplikacja mobilna Nicolaus Bank bedzie dziatata jaok dotychczas. Nalezy jednak pamietaé, aby poinformowaé bank o zmianie numeru telefonu.

Co zrobié w przypadku zmiany urzadzenia mobilnego np. smartfonu, na ktérym byta zainstalowana aplikacja mobilna Nicolaus Bank, na inny?

W przypadku zmiany telefonu na inny, nalezy na nim zainstalowacé i aktywowaé aplikacje mobilng Nicolaus Bank. Poprzednio powigzane urzqdzenie
nalezy w bankowosci internetowej odtqczy¢ od konta (Ustawienia > Kanaty dostepu i urzqdzenia - Usun urzqdzenie).

Co zrobi¢ w przypadku utraty urzqgdzenia mobilnego np. smartfonu, na ktérym byta zainstalowana aplikacja mobilna Nicolaus Bank?

W przypadku utraty np. smartfonu, tabletu z zainstalowanqg Aplikacjg mobilng Nicolaus Bank nalezy skontaktowaé sie z bankiem. Jesli jest taka

mozliwosé nalezy w bankowosci internetowej usunaé powigzane urzgdzenie (Ustawienio - Kanaty dostepu i urzadzenia 2 Usun urzqdzenie).

Czy mozna zainstalowaé Aplikacje mobilng na tym samym urzqdzeniu po wczesniejszym jej odinstalowaniu?



15.
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W przypadku odinstalowania Aplikacji np. na telefonie mozna jg ponownie zainstalowac i aktywowaé. Poprzednio powiqzane urzqdzenie w
bankowosci internetowej zostanie nadpisane nowo dodanym urzgdzeniem — w tym przypadku tym samym (Ustawienia = Kanaty dostepu i

urzqdzenia).
Jak mozna ustalié¢ e-PIN do aplikacji mobilnej Nicolaus Bank i jak go zmienié?

Ustalenie kodu e-PIN odbywa sie w momencie aktywagcji aplikacji mobilnej Nicolaus Bank (patrz opis str. 10) . e-PIN mozna zmienié

z poziomu Ustawienia = Zmienr e-PIN (patrz opis str. 31).

Co zrobié, gdy zapomne kodu e-PIN do aplikacji mobilnej Nicolaus Bank?

Kod e-PIN jest znany tylko i wytqcznie uzytkownikowi aplikacji mobilnej Nicolaus Bank, nie jest nigdzie rejestrowany i nie ma mozliwosci jego
przypomnienia. W sytuacji, gdy nie mamy wtqczonej mobilnej autoryzaciji i logujemy sie do systemu bankowosci internetowej hastem z SMS nalezy

usung¢ urzqgdzenie mobilne w bankowosci internetowej i ponownie aktywowacé aplikacje mobilng Nicolaus Bank .

Natomiast jesli mamy wiqczony sposéb autoryzacji na autoryzacje mobilng, wéwczas nalezy zgtosi€¢ sie do banku w celu zmiany sposobu
autoryzacji na hasta SMS.

Czy mozna zablokowaé aplikacje mobilng Nicolaus Bank?
W Aplikacji mobilnej mozna:

o zablokowaé wszystkie kanaty zdalnego dostepu do bankowosci elektronicznej (Internet Banking, Aplikacja mobilna Nicolaus Bank, dostep do
mojelD, do statusu kart i limitéw transakgji kartg, do ustugi BLIK) wybierajqc opcje: Ustawienia = Zablokuj dostep do bankowosci lub
Wyloguj = Zablokuj dostep.

e wybierzesz ikone profilu > Zablokuj dostep do bankowosci elektronicznej. Blokowane sq wszystkie kanaty zdalnego dostepu do
bankowosci elektronicznej (Internet Banking, Aplikacja mobilna Nicolaus Bank, dostep do mojelD, do statusu kart i limitéw transakcji kartq,
do ustugi BLIK)
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o wybierzesz ikone profilu 3 Ustawienia > Bezpieczeristwo 2 Zablokuj dostep do bankowosci elektronicznej. Blokowane sq wszystkie kanaty
zdalnego dostepu do bankowosci elektronicznej (Internet Banking, Aplikacja mobilna Nicolaus Bank, dostep do mojelD, do statusu kart i

limitéw transakciji kartg, do ustugi BLIK)

o wybierzesz ikone profilu > Ustawienia > Aplikacja mobilna - Usun profil — usuniety jest uzytkownik aplikacji, blokowany jest dostep do

Aplikacji mobilnej

Uwagoar: trzykrotne btedne wpisanie kodu e-PIN (podczas logowania lub autoryzacji operacii) blokuje aplikacje.
Wprowadzenie blokady za pomocq Internet Bankingu opisane jest instrukcji, str. 16.

Jak mozna odblokowaé aplikacje mobilng Nicolaus Bank?

W przypadku zablokowania/usuniecia profilu uzytkownika aplikacji mobilnej nalezy ja ponownie powiqzaé z serwisem bankowosci internetowej
(patrz opis str. 9).

Jak mozna wylogowagé sie z aplikacji mobilnej Nicolaus Bank?

W tym celu wybierz ikone profilu w prawym gérnym rogu, nastepnie opcje Wyloguj (patrz opis str. 25).

Czy zablokowanie dostepu do serwisu bankowosci internetowej zablokuje dostep do aplikacji mobilnej Nicolaus Bank?

Nie, zablokowanie tylko dostepu do serwisu bankowosci internetowej nie blokuje dziatania Aplikacji mobilnej. W wyjgtkowych przypadkach moze

nastapi¢ catkowita blokada wszystkich zdalnych dostepéw do bankowosci elektronicznej — wtedy nalezy skontaktowaé sie z bankiem.
Czy w aplikacji mobilnej Nicolaus Bank mozna sprawdzié historie operacji?

Tak, historie wykonanych operaciji z danego rachunku mozna sprawdzié wybierajqc zaktadke Historia (patrz opis str. 46).

Czy tzw. rootowanie (dostep do uprawnieih administratora) urzadzenia ma wptyw na dziatanie aplikacji mobilnej Nicolaus Bank?
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Tak, aplikacja mobilna nie bedzie dziata¢ na takim urzgdzeniu.

23. Cotojest kod BLIK?

Kod BLIK, to szeSciocyfrowy kod wyswietlany przez aplikacje mobilng Nicolaus Bank, za pomocq ktérego mozesz dokonaé: ptatnosci
w sklepie internetowym, ptatnosci w sklepie stacjonarnym oraz wyptaty w bankomacie.

24. Czy korzystanie z BLIK-a jest bezpieczne?

Ptatnosci BLIK jest bezpieczna. W aplikacji mobilnej Nicolaus Bank zostaty wprowadzone funkcje podnoszqce bezpieczenstwo Twoich transakciji:
logowanie kodem e-PIN lub odciskiem palca, autoryzacja operacji e- PIN-em, potgczenie szyfrowane.

25, Co to jest smartKARTA?

Ustuga smartKARTA umozliwia obstuge rachunku w bankomatach i wptatomatach banku (opis str. 42).



